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Freier und einfacher Zugang

zu Umweltinformationen für die Bürger

Das Projekt Landesumweltportale

Renate Ebel

Informationstechnisches Zentrum Umwelt (ITZ)

LUBW Landesanstalt für Umwelt, Messungen und Naturschutz Baden-Württemberg

THTHÜÜRINGENRINGEN
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• EU-Richtlinie 2003/4/EG über den freien Zugang der
Öffentlichkeit zu Umweltinformationen

• Umweltinformationsgesetze (UIG) des Bundes und der
Länder: Zugang und Verbreitung von Umweltinformationen
– Aktive Verbreitung von Umweltinformationen

– Einfacher Zugang

– Öffnung der elektronischen Datenbanken

• qualitätsgesicherte Informationen öffentlicher Stellen:
– Umweltportal Baden-Württemberg

– Umweltportal Sachsen-Anhalt

– Umweltportal Thüringen

und das bundesweite

– Umweltportal Deutschland PortalU

Umweltinformationen für die Bürger
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Finden die Bürger unsere Umweltinformationen?

Medien mit Text

Webseiten

Messdaten

Datenbanken

Karten

Datenbanken

Webanwendungen
Dokumente
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Tabellen

Karten

Diagramme

Umweltdaten im Internet - für die Bürger?

Gebietsauswahl
Themenbaum
zur Navigation

Auswahl der
Parameter

Auswahl der
Zeitspanne

Themenauswahl Kriterienbelegung Präsentation der Ergebnisse

Auswahl der
Ergebnisformate

Exportformate

PDF, XLS, SHP
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Es muss einfacher gehen!

92% aller Internetnutzer in Deutschland* suchen so:

*Quelle repräsentative Untersuchung November 2008 von Fittkau & Maaß Consulting Internet, Hamburg



Folie 6Workshop Umweltgoogle - Landesumweltportale heute und morgen 24./25.06.2009

Was die Bürger denken

Quelle: Eurobarometer, März 2008

42 % aller Europäer: nicht ausreichend über Umweltthemen informiert
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Umweltsuche in Google

„Welche Umweltinformationen gibt es in meiner
Nachbarschaft, in meiner Gemeinde?“
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Besser: Suche in Umweltgoogle

Fangen wir in unseren Bundesländern damit an!

Umw t
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Idee: Wir bauen ein Google für die Umwelt

Das Ziel von Google:

„Das Ziel von Google besteht darin, die auf der Welt
vorhandenen Informationen zu organisieren und allgemein
zugänglich und nutzbar zu machen.“

Das Ziel der Landesumweltportale:

„Das Ziel von Landesumweltportalen besteht darin, die in
einem Bundesland vorhandenen Umweltinformationen
öffentlicher Stellen zu organisieren und allgemein
zugänglich und nutzbar zu machen.“

Quelle: http://www.google.de/corporate/ am 17.6.09
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Semantische Suche

Kooperation Umweltinformationssysteme (KoopUIS) der
Obersten Umweltbehörden von Bund und Ländern

Kooperationsprojekt LUPO (Landesumweltportale)

Betrieb und Pflege
Umwelt-BW

Entwicklung
LUPO

Lizenz Suchmaschine
Support

Knowhow Transfer
Support

Kartenviewer

Betrieb und Pflege
Umwelt-ST

Ministerium für
Landwirtschaft und Umwelt

THTHÜÜRINGENRINGEN
Ministerium für Landwirtschaft,

Naturschutz und Umwelt
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Eine gemeinsame

Entwicklung

• Architektur

• Funktionalität

• Administration

• Suchmaschine

• Betrieb

• Finanzierung

Landesumweltportale: Kooperation mit Synergien

Thüringen

Sachsen-Anhalt

Unterschiede in

• Landeslayout

• Bedien-
Oberflächen

• Portal-
Management

• InhalteBaden-Württemberg
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Webseiten

Webanwendungen

Medien mit Text

Karten

Dokumente

Messdaten

Datenbanken Datenbanken

So soll man unsere Umweltinformationen finden

Suche nach Ortsname,
Flussname,
etc.
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Bisher: Navigieren zu Kartendarstellungen

Daten- und Kartendienst der LUBW: UDO
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Jetzt neu: Auffinden von Kartendarstellungen

UDO: Umwelt-Datenbanken und -Karten online

auf Basis von disy Cadenza

Treffer bei der Suche nach „Eyach“
im Portal Umwelt-BW

Suchergebnis aus UDO
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Lösung: ein zentrales Suchwerkzeug
Umweltministerium BW

Landesumweltportale
LUBW

Fachdokumente online

Themenpark Umwelt

Thüringen

Sachsen-Anhalt

Baden-Württemberg

Gewerbeaufsicht BW

© Google Search Appliance
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Suchbereich der Landesumweltportale
Gesamtindex - täglich aktuell:

• ca. 1,1 Mio. Webseiten und Dokumente aus 3 Ländern

• direkter Zugang zu über 200.000 Umweltobjekten:
– Überschwemmungsgebiete, Wasserschutzgebiete

– Landschafts-, Naturschutzgebiete, Biotope, Waldschutzgebiete

– Geotope

– Statistikkennzahlen wie Abfallbilanz

• Anzeige aus zusätzlichen Datenquellen in separaten
Boxen (Teasern):
– Datenbank-Inhalte

– Pegelstände der Fließgewässer in BW

– Luftmessstationen aus ST und BW

– Bildarchive zu Naturschutzgebieten und Artenverzeichnis
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• Ein zentraler Zugang
zu allen Umweltinformationen eines Bundeslandes

• Einfach und schnell
2 Clicks zum Ergebnis statt vieler Navigationsschritte

• Hohe Qualität der Informationen
ausgewählte, behördliche Informationsquellen

• Hohe Qualität der Treffer
Relevanz der Treffer aus der GSA-Volltextsuche

• Hohe Aktualität
täglich aktuell, keine wochenlangen Wartezeiten

• Neue Quellen
Suchergebnisse aus Quellen, die über „Google.de“, „Yahoo“
etc. gar nicht gefunden werden

Vorteile für die Nutzer
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• Erfüllung des Umweltinformationsgesetzes

Freier und einfacher Zugang zu Umweltinformationen und
Datenbanken

• Öffentlichkeitsarbeit

Suchergebnisse redaktionell betreuen (Eigenwerbung)

• Einfache Administration mit professionellen Werkzeugen
zur Auswertung von Suchanfragen („zero results“) und
Hinweise zur Suchmaschinenoptimierung (SEO)

• Vielfache Nutzung der Suchmaschine

• Wirtschaftliche Lösung mit Standardsoftwareprodukt
hohe Produktqualität, garantierter Support Level etc.

• Potenzial für Ausbau zu einem Wissensportal Umwelt

Vorteile für die Betreiber
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Stand Landesumweltportale im Juni 2009

• Informationsanbieter aus drei Bundesländern:

ca. 400 Stellen der Landesverwaltungen und des
kommunalen Bereichs mit über 2.000 Angeboten

• Zugriffszahlen in den Portalen gestiegen

pro Land ca. 6.000 Besuche monatlich

(ohne Suchmaschinen, keine automatischen Anfragen)

• Aufrufe der Suchfunktion um Mehrfaches gestiegen:

ca. 50.000 pro Monat (früher ca. 8.000 pro Monat)

• Nutzerresonanz sehr positiv, Betrieb sehr stabil

• Laufend weiterer Ausbau, Inhalte + Funktionen


