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Zusammenfassung

Der Einsatz von Internet und Intranet hat sich in der Umweltverwaltung be-
wahrt. Einerseits werden aufbereitete Umweltdaten der interessierten Offent-
lichkeit via Internet bereit gestellt. Andererseits werden Uber das Intranet ver-
waltungsinterne Dokumente und Arbeitsmaterialien verstarkt der Umweltver-
waltung zur Verfigung gestellt. So werden die spezialisierten Fachinformations-
systeme um internetbasierte Archive erganzt, die fur die Durchfuhrung der all-
taglichen Aufgaben in den Umweltdienststellen wichtig sind. Dies ermoglicht die
Bereitstellung von hochaktuellen Informationen fur die Anwender. Durch dieses
Vorgehen werden zentrale Stellen entlastet und umweltrelevante Dokumente
konnen zielgruppengerecht inhaltlich erschlossen werden. Die Steigerung der
Arbeitsproduktivitat innerhalb der Verwaltung ist eine wesentliche Folge dieser

Vorgehensweise.

Vor diesem Hintergrund wurde das FAW im Jahr 2001 mit der Durchfihrung
des Vorhabens ,Dokumentenverwaltung in Web-Archiven der Umweltdienst-
stellen Baden-Wirttemberg (DIWA 2001)“ durch das Ministerium fur Umwelt
und Verkehr Baden-Wurttemberg (UVM), die Landesanstalt fur Umweltschutz
Baden-Wurttemberg (LfU) sowie das Staatliche Gewerbeaufsichtsamt Stuttgart
(GAA) beauftragt. Die Stabsstelle fur Verwaltungsreform im Innenministerium

unterstitzte dieses Projekt.

Mit den Arbeiten an der Systemfamilie DIWA wurde im Rahmen des For-
schungs- und Entwicklungsvorhabens GLOBUS Phase VI begonnen. Ziel von
DIWA in dieser ersten Projektphase war die Realisierung eines Systems zum
Aufbau, zur Pflege und zur Nutzung von Web-Archiven fur multimediale Um-
weltdokumente. Schon zu Beginn des Projektes zeichnete sich der Bedarf fur
eine anwenderorientierte Ausweitung der DIWA-Thematik ab. So wurde neben

der Verwaltung von Dokumenten in Web-Archiven die Bereitstellung und Re
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cherche von Dokumentnachweisen erforderlich. Diese Thematik fand ihre Um-
setzung in der Fachanwendung der Zentralen Stelle flr die Vollzugsunterstit-
zung beim Staatlichen Gewerbeaufsichtsamt Stuttgart (FA-ZSV) zur Verwaltung
und Recherche von Fundstellen der Vorschriften und Erlasse der Vorschriften-
sammlung der Gewerbeaufsicht. Die Konzeption und Entwicklung einer spezi-
ellen Autorenkomponente fur den Zentralen Fachdienst Wasser, Boden, Abfall,
Altlasten (ZFD) der LfU stand im Mittelpunkt der zweiten Projektphase von
DIWA im Jahr 2000. Diese Dokumente werden dann uber das Document Re-
trieval System (DRS) der LfU im Intranet zur Verfigung gestellt. Neu hinzuge-
kommen ist in der dritten Phase von DIWA im Jahr 2001 die Moglichkeit einer
intranet-basierten Recherche in dem Dokumenten- und Schriftgutverwaltungs-
system (DSV) des UVM durch dessen Mitarbeiter unter Einhaltung vordefinier-

ter Zugriffsrechte.
Es bestehen folgende vier Teilsysteme im Rahmen von DIWA 2001:
1. DIWA-Betriebsversion im Ministerium fur Umwelt und Verkehr (DIWA-UVM),

2. Recherchesystem fur die Daten des Dokumenten- und Schriftgutverwal-
tungssystems (DSV) im Ministerium fur Umwelt und Verkehr (DIWA-DSV),

3. Fachanwendung der Zentralen Stelle fur die Vollzugsunterstitzung beim
Staatlichen Gewerbeaufsichtsamt Stuttgart (FA-ZSV) und

4. Zentraler Fachdienst Wasser, Boden, Abfall, Altlasten (ZFD) der Landesan-

stalt fur Umweltschutz Baden-Wurttemberg.

Aufgrund der hohen technischen Synergien zwischen den vier Anwendungsbe-
reichen, konnte ein gutes Verhaltnis zwischen Realisierungsaufwand und er-
zieltem Nutzen erreicht werden. Vor diesem Hintergrund konnten - wie in der
Rahmenkonzeption des Umweltinformationssystems Baden-Wurttemberg ge-

fordert - die bestehenden Wirtschaftlichkeitspotenziale optimal genutzt werden.
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Ein wesentliches Ziel im Rahmen des Projektes DIWA 2001 bestand darin, die
bestehenden DIWA-Versionen, die in den Jahren 1999 und 2000 erstellt wur-
den oder deren Erstellung in diesen Jahren gerade in Angriff genommen wurde,
im bestehenden Wirkbetrieb zu begleiten bzw. fertig zu stellen und in einen
stabilen Wirkbetrieb zu uberfuhren. Dies gilt fur die DIWA-Versionen DIWA-
UVM, FA-ZSV und ZFD.

Neu hinzu gekommen ist in 2001 die Komponente DIWA-DSV, ein System zur
Recherche im Dokumenten- und Schriftgutverwaltungssystem (DSV) im Intra-

net des Ministeriums fur Umwelt und Verkehr Baden-Wurttemberg.

Die Uberfiihrung der einzelnen Komponenten des DIWA-Systems aus einer
Testumgebung heraus in den Wirkbetrieb erfordert einen fundierten Know-
How-Transfer bezlglich der genutzten Standard-Softwarekomponenten, der
Installation, der Nutzung und Wartung der jeweiligen Systeme zu dem Betreu-
ungspersonal in den jeweiligen Dienststellen. Dies ermdglicht neben einem rei-
bungsfreien Betrieb der Applikationen auch eine zeithahe Weitergabe von Hin-
weisen zur Nutzung der erstellten Systeme fur die Endanwender in der Umwelt-

verwaltung.

Die Ergebnisse von DIWA sind Eigentum des Landes Baden-Wurttemberg. Die
im Projekt DIWA entwickelte Software kann nach einer besonderen Vereinba-
rung und Regelung des Entgelts zur Nutzung auRerhalb der Zustandigkeitsbe-
reiche der Eigentimer weitergegeben werden. Die Erkenntnisse aus dem F+E-
Vorhaben werden interessierten Stellen zur Verfugung gestellt in der Hoffnung,

weitere Partner zu gewinnen.
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1 Rechenschaftsbericht

Das Forschungs- und Entwicklungsvorhaben ,Dokumentenverwaltung in Web-
Archiven der Umweltdienststellen Baden-Wurttemberg (DIWA)“ ist ein Vorha-
ben des informationstechnischen Ressortplans des Ministeriums fur Umwelt

und Verkehr Baden-Wurttemberg.

1.1 Projektorganisation

Das Projekt DIWA 2001 wurde in folgender Projektorganisation (Stand
30.11.2001) durchgeflhrt.
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Projekt DIWA 2001

UVM BW 15 UVM BW 41

A. Sawade G. Braun von Stumm
O.Czommer

LfU BW 53 LfU BW 42 GAA S BW ZSV

R. Ebel B. Schneider M. Schwaninger
M. Tauber I. Blankenhorn

FAW Ulm

M. Neidlinger, L. Kadric,
A. Schultze, K.Pursche,
Ch. Fuchs, M. Haase

Der Lenkungsausschuss F+E IuK/UIS steuert das Projekt fachubergreifend.
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1.2 Aktivitatsubersicht

Im laufenden Projektjahr erfolgten die in diesem Abschnitt aufgelisteten Aktivi-

taten. Die Aktivitaten sind chronologisch geordnet.

Datum Aktivitat Arbeitsergebnisse

19.01.2001 |1. Projektbesprechung |e Festlegung der Zustandigkeiten im

DIWA-UVM UVM fir DIWA

e Absprache der Vorgehensweise fur
DIWA-DSV

e Abstimmung Uber die Vorgehens-
weise zur Umsetzung einer neuen
virtuellen Ablagestruktur fur DIWA-
UVM

19.01.2001 | 1. Projektbesprechung |Besprechung der weiteren Anpas-
FA-ZSV sungsarbeiten bzw. Anderungswiinsche
an der FA-ZSV

29.01.2001 | 1. Projektbesprechung |Besprechung der weiteren Vorgehens-
ZFD weise im Projekt

22.02.2001 |2. Projektbesprechung |e Installation der aktuellen Version
DIWA-UVM von DIWA-UVM fur Windows 2000

e Umsetzung der neuen virtuellen
Ablagestruktur fir DIWA-UVM

10.04.2001 | 2. Projektbesprechung |e Installation der aktualisierten Versi-
FA-ZSV on der FA-ZSV im Intranet des GAA

sowie dem ITZ und
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Datum

Aktivitat

Arbeitsergebnisse

Besprechung Uber weiterflihrende
Arbeiten zur FA-ZSV

24.07.2001 | 1. Projektbesprechung Installation des Systems DIWA-DSV
DIWA-DSV beim UVM einschliellich eines Up-
dates des genutzten RMIServer
Dienstes
13.09.2001 | 3. Projektbesprechung Installation der Erweiterungen zur
FA-ZSV FA-ZSV im Intranet der GAA und
Einweisung der Betreuungsstelle in
die neue Funktionalitat
18.10.2001 |DIWA-UVM Installation der angepassten Ergeb-
nismasken in DIWA-UVM
29.10.2001 |DIWA-DSV Installation der aktuellen Version

von DIWA-DSV im Intranet des
UvM

Tabelle 1: Aktivitatsiibersicht fiir das Projekt DIWA 2001
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2 Zielstellung fur DIWA 2001

2.1 Allgemeine Zielstellung

Ein wesentliches Ziel im Rahmen des Projektes DIWA 2001 bestand darin, die
bestehenden DIWA-Versionen, die in den Jahren 1999 (Mayer-Foll et al.
2000 a) und 2000 (Mayer-Fall et al. 2001) erstellt wurden oder deren Erstellung
in diesen Jahren gerade in Angriff genommen wurde, im bestehenden Regel-
betrieb zu begleiten bzw. fertig zu stellen und in einen stabilen Regelbetrieb zu
uberfuhren. Dies qilt fur die DIWA-Versionen DIWA-UVM, FA-ZSV und ZFD.

Neu hinzu gekommen ist in 2001 die Komponente DIWA-DSV, ein System zur
Recherche im Dokumenten- und Schriftgutverwaltungssystem (DSV) im Intra-

net des Ministeriums fir Umwelt und Verkehr Baden-W rttemberg.

Die Uberfiihrung der einzelnen Komponenten des DIWA-Systems aus einer
Testumgebung heraus in den Regelbetrieb erfordert einen fundierten Know-
How-Transfer bezuglich der genutzten Standard-Softwarekomponenten, der
Installation, der Nutzung und Wartung der jeweiligen Systeme zu dem Betreu-
ungspersonal in den jeweiligen Dienststellen. Dies ermdglicht neben einem rei-
bungsfreien Betrieb der Applikationen auch eine zeithahe Weitergabe von Hin-
weisen zur Nutzung der erstellten Systeme fur die Endanwender in der Umwelt-

verwaltung.

2.2 Ziele DIWA-UVM

Das System DIWA im Ministerium fur Umwelt und Verkehr wird seit Ende 1999
beim UVM und der LfU im Wirkbetrieb eingesetzt (Mayer-Foll et al. 1999 &
2000 a; Mayer-Foll et al. 2000 b). Im Rahmen von DIWA 2001 war sicherzu
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stellen, dass diese Betriebsversion stabil und zuverlassig lauft. Derzeit sind ca.

150.000 Dokumente Uber das System recherchierbar.

2.3 Ziele DIWA-DSV

Auf die bestehende Anwendung der Dokumenten- und Schriftgutverwaltung
(DSV) des Ministeriums fur Umwelt und Verkehr sollte in Analogie zu dem Teil-
projekt DIWA-UVM via Intranet von den Mitarbeitern des UVM zugegriffen wer-
den kdnnen. Es handelt sich hierbei um Verweise auf Dokumente in der Regi-
stratur des UVM. Die Einhaltung der Zugriffsrechte der unterschiedlichen Nut-
zer bezuglich dieser Aktenverwaltungsdaten stellte eine wesentliche Anforde-
rung an das zu entwickelnde Werkzeug dar. Die Entwicklung wurde notwendig,
weil eine Bearbeiterrecherche im Grundverfahren DSV zu Performanceproble-
men und einem recht hohen Installationsaufwand und weiteren Lizenzkosten
gefuhrt hatte.

2.4 Ziele FA-ZSV

Die Entwicklungen der Fachanwendung der Zentralen Stelle fur die Vollzugs-
unterstitzung beim Staatlichen Gewerbeaufsichtsamt Stuttgart (FA-ZSV) als
intranetbasiertes System zur Pflege und Recherche der Nachweise von Erlas-
sen, Vorschriften und Artikelgesetzen fur die Gewerbeaufsicht (Mayer-Foll et al.
2000 b, Schwaninger 2001) wurden weitgehend bis zum Jahresende 2000 ab-
geschlossen. Das System wurde zu Beginn des Jahres 2001 in den Wirkbetrieb
uberfuhrt. Derzeit nutzen ca. 800 Anwender das System im Intranet der Ge-

werbeaufsicht Baden-Wlrttemberg.
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Aus den ersten Erfahrungen in der Anwendung des Systems ergaben sich klei-

nere Erganzungswulnsche, z. B.:

e Direkte Verlinkung der in den Monatsberichten aufgefuhrten Vorschriften mit

den zugehorigen Dokumenten und

e Moglichkeiten der Voreinsicht der Metadaten zu Vorschriften vor deren Zu-

weisung zu einem Artikelgesetz.

2.5 Ziele ZFD

Im Rahmen des Teilprojekts ZFD wurde im Jahre 2000 eine Autorenkompo-
nente einschlieBlich einer speziellen Vorgangsunterstutzung zur Erfassung von
Gesetzen, Erlassen, Vorschriften etc. entwickelt (Mayer-Foll et al. 2000 b, Pur-
sche et al. 2001, Haase et al. 2001). Durch die Vorgangsunterstttzung soll der
Anwender entlastet und gleichzeitig die Konsistenz der erhobenen Daten ge-

wahrleistet werden.

Als Erganzung zu dem bestehenden System wurden folgende wesentliche An-

forderungen formuliert:

e Viele Dokumente des ZFD treffen per E-Mail ein. Hier sollte eine direkte
Ubernahme der Dokumente aus den E-Mail-Attachments in den Eingangs-
ordner des ZFD-Arbeitsplatzes per Drag and Drop mit dem Zwischenschritt

einer automatischen Virenprufung realisiert werden.

e Eine Archivierung von komprimierten Dokumenten (ZIP-Format) sowie eine
Konvertierung von Word-Dokumenten in das PDF-Format sollte direkt von

dem ZFD-Arbeitsplatz aus moglich sein.

e Des Weiteren sollte ein Benutzerhandbuch flur die Applikation erstellt wer-

den.

Im Laufe des Projekts wurde vereinbart, dass das FAW Konzepte fur eine kunf-

tige Implementierung dieser Anforderungen erarbeitet. Parallel dazu erfolgte
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eine Neukodierung der bestehenden mit Visual Basic 5 entwickelten Anwen-
dung mit Borland Delphi. Das Benutzerhandbuch sollte lediglich die fach-
technischen Aspekte des ZFD wiedergeben und als HTML-Version erstellt wer-

den.
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3 DIWA-UVM

3.1 Bestand

Das System DIWA-UVM lag Ende 1999 als Prototyp vor. Es wurde in 2000 zu
einer Betriebsversion erweitert und wird seither im Ministerium fur Umwelt und
Verkehr genutzt. Eine detaillierte Beschreibung des Systems ist in Mayer-Foll et
al. (2001) enthalten.

In dieser Betriebsversion stand die Recherchekomponente im Vordergrund. Die
Autorenkomponente wurde nur fur wenige Anwender bereitgestellt, da nur we-
nige Anwender Uber Schreibrechte der eingebundenen Dokumentenbestande
verfugten. Fur die Recherche stehen drei Suchmechanismen bereit. Dies ist
einerseits eine Volltextsuche uUber den Dokumentenbestand. Hierbei kdnnen
die Suchbegriffe Uber Boolesche Operatoren miteinander verknupft werden so-
wie der Suchraum fir die Dokumente eingeschrankt werden. Andererseits kann
eine erweiterte Suche angesto3en werden, die neben der Volltextsuche die
Einbeziehung von Metadaten der Dokumente in eine Recherche gestattet. Die
einzelnen Begriffe konnen auch hier Uber Boolesche Operatoren miteinander
verknupft werden. Des Weiteren kann auch hier der Suchraum fir die Recher-
che nach den Dokumenten eingeschrankt werden. Der Explorer von DIWA-
UVM stellt mit dem navigatorischen Zugang zum Web-Archiv einen dritten Weg

fur die Recherche dar.

Es wurden folgende Dokumentenbestande in DIWA-UVM in 2000 eingebun-
den:

¢ |[nfofach des UVM,
e Dokumentenbestand der Akademie fur Natur- und Umweltschutz,

e KFU-Dokumentbestand,
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e Ablage des Referat 15 des UVM sowie

e das UVM-Intranet-Angebot.

3.2 Neuerungen

Far die Einfuhrung von DIWA-UVM in das Intranet des UVM erfolgte eine Neu-
gestaltung der virtuellen Ablagestruktur (Mayer-Foll et al. 2000 b). DIWA-UVM
wurde problemlos unter Windows 2000 installiert. Eine zu beachtende Neue-
rung bestand darin, dass der Indexing Service des MS Internet Information
Server 5 (lIS) unter Windows 2000 die gewohnten Wildcards (,*,,?“) in der
Volltextanfrage nicht mehr unterstitzt. Deshalb wurde in allen Internet Data
Query (IDQ) Dateien ein Parameter gesetzt, der vorgibt, dass der alte Abfra-

gesprachendialekt fur die Interpretation genutzt werden soll.

Weitere Erganzungen und Erweiterungen von DIWA-UVM wurden in 2001 nicht

vorgenommen. Der Betrieb des Systems erwies sich als stabil.
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4 DIWA-DSV

4.1 Bestand

Das Dokumenten- und Schriftgutverwaltungssystem (DSV) im Ministerium fur
Umwelt und Verkehr Baden-Wurttemberg ist eine bestehende Datenbankan-
wendung zur Verwaltung von Akten, Vorgangen und Dokumenten. Die Bear-
beitung der Aktenverwaltungsdaten solcher Dokumente darf nur von berech-
tigten Personen — den Mitarbeitern der Registraturen — vorgenommen werden.
Stand war, dass zur Nutzung des DSV ein DSV-Client auf dem jeweiligen An-
wenderrechner installiert werden musste. Gerade bei der gro3en Zahl gele-
gentlicher Anwender bedeutet eine solche Installation einen sehr hohen admi-
nistrativen Aufwand im Verhaltnis zu dem zu erwartenden Nutzen auf Anwen-
derseite. DarUber hinaus erfordert die Nutzung des DSV-Clients fur die Recher-
che relativ umfangreiche Vorkenntnisse in der Handhabung des Systems, was

eine nur gelegentliche Nutzung wesentlich erschwert.

Die Datenhaltung erfolgt mit dem relationalen Datenbankmanagementsystem
Oracle. In dem speziell fur das DSV angelegten Schema konnen neben den
Verweisen auf die Dokumente und das Schriftgut auch organisatorische Festle-
gungen abgelegt werden. Zu den letzteren gehoren z.B. die fur die Realisierung
des DIWA-DSV wichtige Zugehdrigkeit von Nutzern zu vordefinierten Nutzer-
gruppen und die damit verbundenen Zugriffsrechte auf die vorgehaltenen Ak-

tenverwaltungsdaten. Daruber hinaus entfallen weitere Lizenzkosten.

4.2 Technische Realisierung

Die Anwendung DIWA-DSV ist als Java-Applet erstellt worden. Die Inhalte der
Benutzeroberflache werden entsprechend der in der Datenbank hinterlegten

Nutzerrechte bei Start des Applets befullt bzw. angelegt. Es wird unterschieden
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zwischen Recherche nach Aktenplan, Recherche nach Akten, Recherche nach
Vorgangen und Recherche nach Dokumenten. Die Kommunikation mit der
Datenbank zur Initialisierung der Benutzeroberflache erfolgt dabei tber Remote
Method Invocation (RMI) zwischen dem Applet und einem RMI-Server server-
seitig, der via JDBC direkt an Oracle angebunden ist. Es wird hierflr das Free-
ware-Produkt RmiJdbc (Rmiddbc 2001) serverseitig genutzt. FUr die Recherche
in der Datenbank nach Dokumenten werden die vom Microsoft Internet Infor-

mation Server (lIS) (MS IIS 2000) bereitgestellten Funktionalitdten genutzt.

Eine wesentliche Erganzung der Recherchemdoglichkeiten stellt die Stichwort-
suche dar. Es handelt sich hierbei um ein in der Datenbank vordefiniertes Vo-
kabular, das dem in das DSV einzustellenden Schriftgut zugeordnet werden
kann. Abbildung 4.1 zeigt die Benutzeroberflache, worin der Anwender logische
Bedingungen fur eine Einbeziehung von Stichworten in die Datenbankabfrage
interaktiv vorgeben kann. Hier ist die Zusammenstellung dreier Sequenzen von
Stichwortern, die durch ein logisches ,oder” verknlpft sind, und einer Sequenz
von Stichworten vorgesehen, deren Schriftgutdatenbankeintrage von der Re-

cherche ausgeschlossen bleiben sollen.
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DSY-DIWA

Stichwortsuche:

IWasser* Suchen |

WASSER = EEFALL-/BEWAGSEF
WASSER VOM B j
WASSER- J
WASSER-/ <
WASSER-/AEWE K1
WASSER-/AEWE
WASSER-ABFALL ODER
WASSER-SBFALL
WASSER-AEWAS WASSERATLAS
WASSER-ABWAS e

WASSER-BLTLAS
WASSER-STLAS
WS SER-BERLIN
WASSER-BODEN
WS SER-DAMPF ODER
WASSER-DAMPF
WASSER-DATEN
WASSER-DIE

WASSER-FALTEL 2]
WASSER-GEMER ﬂ
Wi SS5FR-| _ILI

4| I »

NICHT

k. Ahbbrechen Clear |

|.-'1‘-.|:htung: Applet-Fenster

Abbildung 4.1: Stichwortsuche in DIWA-DSV

Abbildung 4.2 zeigt den prinzipiellen Ablauf einer Anfrage Uber das Applet bis
hin zur Prasentation der Ergebnisse. Das Applet erzeugt entsprechend den in-
haltlichen Vorgaben des Anwenders eine idc-Scriptdatei — in diesem Beispiel
Akten.idc — und schickt diese an den Internet Information Server, wo der Inter-

net Database Connector (IDC 1996) diese Datei erkennt und das Script zur An
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sprache der Datenbank ausfuhrt. Der IDC setzt die Anfrage in SQL (Structured
Query Language) an die Datenbank — in diesem Fall Oracle 8i - via ODBC
(Open Database Connectivity) ab. Die Anfrageergebnisse werden vom IDC
gemal den Formatierungsvorgaben in der htx-Datei (Hypertext Markup Exten-
sion) in ein HTML-Dokument Ubertragen und vom IIS an den Browser des An-

wenders zur Einsicht rickibertragen.

Browser (Applet)
Akten.idc HTML - Seiten
Internet Information Server Daten + Akten.htx
DB- Name / =>HTML
SQL - Anfrage

ODBC - Treiber

SQL - Anfrage b - J Ergebnis - Daten

Abbildung 4.2: Prinzip des Zusammenspiels von Applet, Internet Informa-

tion Server und Datenbank

Abbildung 4.3 zeigt den Ablauf aus Nutzersicht beginnend beim Login in die
Datenbank Uber die Recherche bis hin zu der Prasentation der Rechercheer-
gebnisse in DIWA-DSV. Der Benutzer wird durch die Standardauthentifizierung
des Betriebssystems beim Start der Anwendung identifiziert. Entsprechend der
fur den Zugriff auf die Datenbank hinterlegten Nutzerrechte wird sodann das
Suchformular mit einer vorkonfigurierten Vorbelegung ausgewahlter Felder auf-
gebaut. Der Anwender spezifiziert weitere Details flr seine Suchanfrage in die-
ser Maske und startet dann die eigentliche Datenbankrecherche (Button Su-

chen). Das Ergebnis dieser Recherche wird ihm in der Form einer Liste einge
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blendet, mit deren Hilfe die entsprechenden Akten aus der Registratur angefor-
dert werden kénnen.

ey D Q  m D ‘ B & 4 @ 2
Zirtick WerEts Abbrechen  Aktualisieren  Statseite Suchen Favoriten Werlaut EMail Grobe Drucken Realcom  Messenger
Adresse [8] hitp/pc133/ds1_programm DS Varchie henl =] @wechseha [ Links >
Recherche nach Schriftgut =
[Heiomeibommen cmpetoen———_EE © Recherche nach Aktenplan € Recherche nach Akten
€ Recherche nach Yergingen & Recherche nach Dokumenten
'? (ke S Bermizemrmer: umsd K rwwsost 6
S ) Oig. =
Al Akt var: o == - bis [ == -
'— von Yorgang: bis:
“ von Dokl bis
Earngos:
=l
T Farrmecd n Fererisie meckan Suchen | Lischen |
Lo ] _somwow |
(&1 Anpiet gestatat [ ¥ Lokales inranst
Ergebnis der Akten Recherche mit DIWA-DSV - Microsoft Internet Explorer [_[=]x]
Dat
« . o+ . b ‘ = 2
Zoriet WEnmETs: Abbrechen  Aktualisiersn  Startseite Suchen Favariten Verlaut E-Mail Drucken Realcom  Messenger
Achesse [&] hip.//pc138/1D C/D oku/dsv_Dokuidc Puser=dsvpwe=deviovonk=01 Tabistk=0123 | @wechsehau H Lirks |
Recherchierte Dokumente
Fenster schiiessen
[Aktenzeichen [Typ: |Klasse:  [Datumd. Schreibens [Status Bearbeiter
Betreff. Fremdnr
EinsenderEmpfanger ‘deaaen GZ ‘Autor Bemerkung ‘Doku -Art
KO-0123 E [sT [15.08.1996 zdA |-
EU-Forderprojekt zur interreq. Zusammenarbeit wicht. europ. Wirtschaftsregionen a d. Gebiet d. nachhaltigen Entwickiung ‘
ABT2 [21-0123 012 = = P
14-0121 E [sT [10.10.1994 [zdA =
Europarat Entwurf eines Ubersinkommens Uber den Schutz der Urnwelt durch Strafrecht ‘
ABT2 [23.013741 - [ P
14-0121 E [sT [17.02.1999 zdA |-
Europarat, Lenkungsausschu fur Menschenrechte (COHH), Arbeitsgruppe "Zugang zu amtlichen Informationen” ‘
ABT2 [23-8800.10/16 - = P
52-0123 E [sT [30.01.1996 zdA |-
MIN-Besuch in Brissel"VWacholderheiden” ‘———
ABT2 [23-881200 = [~ P
520123 E [sT [06.11.1998 [zdA = |
&1 Fatig [ [ %% LokalesIniranst

Abbildung 4.3: Ablauf einer Recherche in DIWA-DSV aus Nutzersicht
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5 FA-ZSV

5.1 Bestand

Die Fachanwendung der Zentralen Stelle fur die Vollzugsunterstitzung beim
Staatlichen Gewerbeaufsichtsamt Stuttgart (FA-ZSV) ist im Jahr 2000 durch
das FAW erstellt und zum Jahresbeginn 2001 bei der Gewerbeaufsicht in den
Wirkbetrieb Uberfuhrt worden. Das System basiert auf der Grundlage modern-
ster Web-Technologien. Abbildung 5.1 zeigt schematisch die Softwarearchi-
tektur des Systems FA-ZSV.

Wolltext-

Dokumente

Clients

SO
H\ &

] el MS

.
<

X
@:—I’ T Monats- und
F Jdahresberichte

Server-FA-Z5Y

Vol text-
Dokumente

3

Perl GinEs AELESS

Abbildung 5.1: Softwarearchitektur des Systems FA-ZSV
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Far die Entwicklung des Systems wurden i.w. folgende Technologien eingesetzt
(Mayer-Foll et al. 2001):

Zur Steuerung der Programmlogik des Systems wird Active-Perl in der Version
5.005 genutzt. Der Zugriff auf die Datenbank MS Access erfolgt mittels der
Open Database Connectivity (ODBC) - Schnittstelle. JavaScript wird zur Plau-
sibilitatskontrolle der Eingabedaten in den jeweiligen Bildschirmmasken ge-

nufzt.

Zur einheitlichen Darstellung von Texten, Layout etc. wurden Stylesheets ein-
gesetzt. Stylesheets ermoglichen es, bestimmte Layout-Eigenschaften wie
Schrifttypen und -gré3en in einer zentralen Datei abzulegen (CSS 2000). Wer-
den in dieser Datei zu einem spateren Zeitpunkt Anderungen durchgefiihrt, so
hat dies Auswirkung auf alle Seiten, die auf dem entsprechenden Stylesheet

aufgesetzt worden sind.

5.2 Neuerungen

Erste Erfahrungen bei der Anwendung des Systems haben ergeben, dass ein
direkter Aufruf via Hyperlink der Vorschriften, die in den Monatsberichten auf-
gelistet sind, die Anwender der FA-ZSV in ihrer Arbeit unterstitzt und sie damit
effizienter ihren Aufgaben nachkommen kénnen. Es wurde deshalb beim Aufruf
zur Erstellung eines neuen Monatsberichts eine Wahlmaglichkeit geschaffen,
ob eine direkte Verlinkung der in dem Monatsbericht aufgefuhrten Vorschriften
erfolgen soll oder nicht. Falls dies gewunscht wird, wird beim Generieren des
Monatsberichts fur jede Vorschrift Uber eine Volltextsuche gepruft, ob ein ent-
sprechendes Dokument existiert. Dieses wird dann mit dem Titel als Hyperlink

im Bericht hinterlegt. Abbildung 5.2 zeigt ein Beispiel fur einen solchen Bericht.
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/J Fundstellenverzeichnis - Microzoft Internet Explorer

J Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favorten  Egtraz 2

T < I O N = B I I B L .

Zuriick ETETS Abbrechen  Aktualisieren Startseite Suchen Favariten Werlauf E-Mail Grille

| v

Die ZSV informiert liber neue/geidnderte Vorschriften

Schreiben

Sachgebiet: Druckbehalter / Druckgashehalter (Druckh)
Vorschrift
q Datum Anlass der Vorschrift Fundstelle/Datum der
Artikel: it
Limjsss Veriffentlichung Veriffentlichung
Expertensuche 21121983 |Neufassung TRE 801 - Besondere Druckbehélter nach | BArbBL Mr. 2
Anhang Il zu § 12 Druckbeh'’ vorn 01.02.1984 Seite 93
B A ) 09.12.1999 | Anderung - BABEL Nr. 3
vorn 01.03.2000 Seite 76
Vorgang bearbeiten =
07.11.2000 |Anderung - BiArbBI. Nr. 1

vorn 01.01.2001 Seite 74

Abgleichliste

Monatshericht

21.08.1995 |Neufassung TEE 610 - Druckbehalter - Aufstellung von | BArbBIL Nr. 11
. Druckbehaltern zurm Lagern von Gasen vorn 01.11.1995 Seite 56
Jahresbericht -
07.11.2000 |Anderung - BiArbBI. Nr. 1

vorn 01.01.2001 Seite 73

04.07.1983 |Neufassung TRE 522 - Prifungen durch den Hersteller  |BArbEBIL MNr. 9
vorn 01.09.1983 Seite 53
09.12.1999 | Anderung - BiArbBl Nr. 3

vorn 01.03.2000 Seite 66

15.09.1983 |Meufassung TRE 512 - Priffungen durch Sachverstandige |BAMbBL Mr. 11
- Erstralige Prifung - Bauprifung und vorn 01.11.1983 Seite 51

Druckprifung

09.12.1999 | Anderung - BiArbBl Nr. 3
vorn 01.03.2000 Seite 66

Abbildung 5.2: Beispiel fiir einen Monatsbericht mit Verlinkung zu den

Vorschriften

Artikelgesetze bestehen aus vielen einzelnen Vorschriften, die einzeln den Arti-
kelgesetzen zugewiesen werden. Ein weiterer Wunsch bestand darin, die Me-
tadaten zu diesen Vorschriften direkt in diesem Prozess der Zuweisung einse-

hen zu kdonnen.

Abbildung 5.3 zeigt eine Liste von Vorschriften. In der linken Spalte der Liste
kann der Anwender unter Detail die Metadaten zu einer Vorschrift abrufen. Die

Vorschrift ist in dieser Tabelle durch einen Titel (Bezeichnung) und ein Ausga
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bedatum beschrieben. Mit dem Button Hinzufiigen wird diese Vorschrift dem

zuvor im Arbeitsfluss vorgegeben Artikelgesetz zugewiesen.

Fundstellenverzeichn

crosoft Internet Explorer

J Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favorten  Egtraz 2

& »»
« . ~» . B A a @ @ - -
Zuriick ETETS Abbrechen  Aktualisieren Startseite Suchen Favariten Werlauf E-Mail Grille

Suchergebnis

Schreiben

Detail

Bezeichnung

Wusgahedatum

erardnung des Ministeriums fir Unmwelt und Yerkehr
(her die Eigenkontralle von Abwasseranlagen
(Eigenkaontrollverordnung - ERVO)

Vorschrift

20.02.20M

Artikelgesetz erordnung des Ministeriums fir Urmwelt und Verkehr
iher Schutzbestimmungen und die Gewahrung von
usgleichsleistungen inWasser- und
Guellenschutzgehieten (Schutzgehiets- und

usgleichs-Yerardnung - SchALVO)

Expertensuche

20.02.2001

Arbeitsanweisung

n Siedlungsabfillen (dhfallahlagerungsverordnung -

erardnung dber die umweltvertragliche Ablagerung
0
bfABIY

Vorgang bearbeiten

20.02.20M

Dreizigste Verordnung zur Durchfithrung des Bundes-
Immissionsschutzgesetzes Merordnung Ober Anlagen
ur biologischen Behandlung van Abfallen - 30,
BlmSchy)

Abgleichliste

Monatshericht

20.02.2001

erardnung (EGY Mr. 4572001 des Europaischen
FParlaments und des Rates zum Schutz natirlicher
FPersonen hei derVerarbeitung personenbezogener
Diaten durch die Organe und Einrichtungen der
Gemeinschatt und zum freien Datenverkehr

Jahresbericht

18.12.2000

erzeichnis der Mormen gemak Yerordnung dher das
Inverkehrbringen von persdnlichen
Schutzausristungen - 8. GEGY

14.12.2000

erzeichnis harmanisierter Mormen geman
Gasverbrauchseinrichtungsverordnung - 7. GSGY

17.11.2000

erardnung des Sozialministeriums, des
itschaftsministeriums und des Ministeriums
Landlicher Raum Ober Zustandigkeiten nach dem
rZneimittelgesetz, dem Gesetz dber die Werbung auf
dem Gebiet des Heilwesens, dem

ransfusionsgesetz, dem Medizinprodukiegesetz, dem
Gesetz Gher das Apothekenwesen und dem
Betaubungsmittelgesetz (Pharmazie- und
mMedizinprodukte-Zustindigkeitsverordnung)

17.10.2000

L RRE R AR R

verzeichnis der Mormen gemak Maschinenverordnung

GEMEELON]  Hineufigen | =l

Abbildung 5.3: Beispiel fiir eine Liste von Verordnungen fiir die Zuwei-

sung zu einem Artikelgesetz

Abbildung 5.4 zeigt am Beispiel der Verordnun

g Uber die Eigenkontrolle von

Abwasseranlagen die zu dieser Verordnung im System FA-ZSV vorgehaltenen

Metadaten.
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& . =S @9 [

Zuriick ETETS Abbrechen  Aktualisieren

Q Ged 3 A .

Startseite Suchen Favariten Werlauf E-Mail Grille

Details zur Yorschrift

Schreiben Bezeichnung: Werordnung des Ministeriums fir Urmwelt und Verkehr dber
die Eigenkontrolle von Abwasseranlagen
Yorschrift (Eigenkontrollverordnung - ERWO)
Ausgabedatum: 20022001
Artikelgesetz Art der Vorschrift: Verordnung
Anlass: Meufassung
Expertensuche Sachgebiet: Wasserrecht (WassR)
Ordnungszahl: 233
Arbeitsanweisung Jahresbericht: Micht in Jahreshericht
Eingesteltinn -
Vorgang bearbeiten
Bemerkungen: 0 -
Abgleichliste
4 Fundstelle:
Monatshericht . .
Gesetzblatt: Gesetzhlatt filr Baden-Wirttemberg (GBI}
: : Gesetzblatt-Hummer: 7
oLl T Gesetzhlatt-Jahr: 2001
Gesetzhlatt-Seite: 309
Verdffentlicht am: 30.03.2001
Vorganyg ist erforderlich
Vorgangsnummer: 200100136

Verkniipfte Dokumente:

Dokument zur Vorschrift:
Anlage:

- kein Dokument Zugewiesen -
- keine Anlage -

Abbildung 5.4: Beispiel fiir Metadaten zu einer Vorschrift in der FA-ZSV
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6 ZFD

6.1 Bestand

In 2000 wurde eine funktionstlichtige, allen Anforderungen gentgende ZFD-
Applikation vom FAW entwickelt (Mayer-Foll et al. 2000 b). Die Entwicklung
erfolgte mittels Microsoft Visual Basic 5.0. In Abstimmung mit dem Auftragge-
ber wurde vereinbart, diese Version nicht fortzuentwickeln. Es sollte eine Neu-
entwicklung unter Borland Delphi erfolgen, die der Auftraggeber aus Grinden
des Know-How-Transfers selbst vornehmen wollte. Das FAW erarbeitete zur
Unterstlitzung dieses Prozesses in diesem Kontext technische Konzeptionen

fur die Realisierung spezifischer Features der zu erstellenden Software.

6.2 Fachtechnisches Benutzerhandbuch

Die Benutzer des Zentralen Fachdienstes fur Wasser, Boden, Abfall und Altla-
sten (ZFD) der Landesanstalt fur Umweltschutz Baden-Wirttemberg (LfU) sol-
len mittels eines fachtechnischen Benutzerhandbuchs in die Aufgaben und die
Terminologie der Autorenkomponente eingefuhrt werden. Dies soll das grund-
satzliche Verstandnis fur den Einsatz der hierflr geschaffenen Software sicher
stellen. Die Bereitstellung dieses Benutzerhandbuchs erfolgt Uber das Intranet
der LfU. Die nachfolgende Abbildung 6.1 zeigt die Startseite dieses Fachtech-
nischen Benutzerhandbuchs. Diese Handbuch ist vollstandig in Anhang 1 do-

kumentiert.
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Back Fonward Reload
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Home Search  Metscape Eirint Security Shop Stop

w‘ " Bookmarks \g& Location: I.-".-".-"LI.-"diwa.-"DIWA_ALLES_VDN_KATF|IN.-"DIW'A.-"ZFD.-"HiIfe.-"ZFD-HiIfe_mit_c:ss.-"ZFD_Hilfe.html j @' Wwhat's Related

Inhalt

Einleitung
Fachliche Ablagestrukiur

Handbiicher und Kapitel
Die Akten
Die Fassungen

Die Anderungen
Die “Yersionen

Die Dokurnente
Die Farmate

=) Laufzettel

Rohdokument
Layoutdokument
Freigegebenes Dokument
Die Metadaten

Plausihilitatsregeln

Stadien eines Dokuments

Benutzerhandbuch - ZFD

Das Systern begleitet Sie wihrend des gesamten Bearbeitungsprozesses eines =]
Dokuments. Yon der Aufnahme eines Dokuments in den ZFD bis zur Freigabe fir das DRS
werden Sie durchgangig Gber den Bearbeitungsstand informient. Gleichzeitig wird die
Konsistenz der Eachlichen Ablagestruktur und der Metadaten im ZFD gesichert.

Zielsystem DRS

Das DRS (Document Retrieval Systemn) ist ein Projekt der LU Baden-Wirttemberg,
Abteilung 4, Referat 42, Sachgebist 42.3. Das DRS bietet unter einer einheitlichen
benutzerfreundlichen Obeflache schnellen und komfortablen Zugriff auf die Dokurmente des
ZFD sowie weiterer Datenbestande. Das System ist im Intranet des Ministeriums fiir
Urrewelt und YWerkehr Baden-Wirttembery (UM erreichbar.

Die Startoberflache des DRS:

DRS Zentraler Fachdienst
Wasser, Boden, Abfall, Altlasten

Landesanstalt fiir Umwelschutz Baden-Wirtiemberg

=

Willkommen beim

=5 (== | Document: Done S T = =N

_._' ] gﬂ()? Document Retrieval System

Abbildung 6.1: Einstiegsseite Fachtechnisches Benutzerhandbuch ZFD

6.3 Ubernahme von E-Mail-Attachments

Im Folgenden werden verschiedene Moglichkeiten erlautert, E-Mail-Attach-

ments aus Outlook per Drag & Drop in eine Applikation zu Ubernehmen.

Gepackte Attachments:

Grundsatzlich sollen Dateien, unabhangig von ihrem Format (Worddatei, BMP-
Grafik), aus Outlook in die ZFD-Applikation gezogen werden konnen. Der Ex-
port von mit ZIP-Archiven gepackten Dateien stellt dabei eine Ausnahme dair,

da hier nicht das ZIP-Archiv direkt aus Outlook gezogen wird, sondern das Ar
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chiv zunachst geoffnet werden muss. Werden anschliel3end Dateien aus dem
Archiv in die Applikation gezogen, wird dieser wie Ublich ein Data Transfer Ob-
ject Ubergeben, welches eine Liste der entsprechenden Dateien enthalt. Die
Dateien werden vorher von dem Programm WinZip automatisch in das unter

Optionen | Konfiguration | Ordner eingestellte temporare Verzeichnis kopiert.

Verwendung des ilibergebenen Datenobjektes:

Beim Auslésen eines Drag&Drop—Events durch ,Ziehen“ eines E-Mail-Attach-
ments aus Outlook heraus, wird der adressierten Applikation ein Data Transfer
Object ubergeben. Dieser OLE-Container enthalt ein embedded Object vom
Typ Outlook.FileAttach. Er lasst sich im RTF-Format abspeichern und kann
somit von jeder Anwendung, welche OLE-Container handhaben kann, geladen
werden. Das im OLE-Container enthaltene Objekt bietet insgesamt folgende

vier Methoden:

e Offnen

e Drucken

e Speichern unter...
e Schnellansicht

Nach der Aktivierung der Funktion ,Speichern unter...” erscheint ein Standard-
Open/Save-Dialog, um die Speicherposition zu erfragen. Von dem entspre-
chenden OLE-Server, in diesem Fall also Outlook, wird dieser Dialog nicht ex-
plizit in den Vordergrund gebracht, da der Aufruf der objekteigenen Funktionen
normalerweise Uber das Kontextmenu erfolgt. Bei einem automatischen Aufruf
der ,Speichern unter...“ — Methode kann deshalb nicht davon ausgegangen

werden, dass sich der Dialog im Vordergrund befindet und den Fokus besitzt.
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Verwendung von Outlook als OLE-Server:

Wird ein File-Attachment aus einem Outlook-Nachrichtenfenster in eine Appli-
kation gezogen, kann davon ausgegangen werden, dass Outlook gestartet ist
und das relevante Outlook-Nachrichtenfenster aktiv ist. Uber die folgenden Zei-
len, kann in der Programmiersprache Visual Basic for Applications (VBA) die
Outlookinstanz erfragt und das momentan aktive Nachrichtenfenster bzw. die

entsprechende Nachricht ermittelt werden.

Set outlookObject = New Outlook.Application
Set currentinspector = outlookObject.Activelnspector

Set currentMailitem = currentinspector.Currentltem

Durch das Outlook-Objekt Mailltem erhalt man eine Liste aller Attachments
(Attachment-Objekte) und kann Uber die Methode SaveAsFile jedes Attachment
an beliebiger Stelle im Verzeichnisbaum speichern. Leider ermoglicht es Out-
look nicht festzustellen, welches Attachment im Nachrichtenfenster momentan
markiert ist. Die Ermittlung des entsprechenden Attachment Uber das Uberge-
bene Data Transfer Object ist leider wegen der eingeschrankten Funktionalitat,
die der Ubergebene OLE-Container bietet, ebenfalls nicht mdglich Das Ziehen
mehrerer Attachments in das Filesystem (Explorer) oder das Kopieren von
mehreren Attachments in die Zwischenablage ist erst mit Outlook 2000 unter
Windows 2000 maoglich.
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6.4 Realisierung spezieller Konvertierungsfor-
mate

Nachfolgend werden Moglichkeiten vorgestellt, aus der ZFD-Applikation heraus

PDF-Dokumente und ZIP-Archive zu erstellen:

6.4.1 Automatisiertes Erzeugen von PDF-Dokumenten

Nachfolgend werden verschiedene Moglichkeiten der automatischen Konvertie-

rung von MS-Office-Dokumenten in das PDF-Format aufgezeigt.

Der Acrobat Distiller bietet zur Konvertierung verschiedene Schnittstellen an.
Neben einem Kommandozeileninterface besteht auch die Mdglichkeit, den
Acrobat Distiller als OLE-Server zu benutzen. Zusatzlich sind zwei virtuelle
Druckertreiber installiert - Acrobat Distiller und PDFWriter -, die einen ,Aus-
druck® in ein PDF-Dokument aus beliebigen Applikationen (z.B. MS Word) her-
aus unterstutzen. Die Druckertreiber haben die gleiche Bezeichnung wie die
Acrobat-Programme, sie werden deshalb nachfolgend als ,Druckertreiber Acro-
bat Distiller* und ,Druckertreiber Acrobat PDFWriter” bezeichnet.

Die Konvertierung von Dokumenten mit dem Druckertreiber Acrobat Distiller
erfolgt im Vergleich zum Druckertreiber Acrobat PDFWriter im Normalfall lang-
samer. Er bietet jedoch eine Vielzahl von Konfigurationsmoglichkeiten, womit
ein besseres Druckergebnis als mit dem Druckertreiber Acrobat PDFWriter er-
zielt werden kann. Der Druckertreiber Acrobat PDFWriter wird empfohlen fur
kurze Texte, worin keine Tabellen oder Grafiken enthalten sind. Da das An-
sprechen des Druckers, unabhangig vom verwendeten Druckertreiber, gleich
bleibt, wird nachfolgend nur auf den virtuellen Druckertreiber Acrobat Distiller

eingegangen.

Speziell fir die Office-Anwendungen Word, Excel und PowerPoint kann eine

Makrosammlung des PDFMaker installiert werden, die als Add-in in die ver
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schiedenen Anwendungen importiert wird. Nach der Berucksichtigung besonde-
rer Office-Eigenschaften, wie beispielsweise der Seitennummerierung oder
Kommentaren, setzt PDFMaker wahlweise entweder auf dem Druckertreiber
Acrobat PDFWriter oder dem Acrobat Distiller Druckertreiber auf.

Verwendung von Acrobat Distiller Uber PDFMaker:

PDFMaker 1.0 steht zum Download von Adobe (PDFMaker 2001) zur Verfu-
gung. PDFMaker 1.0 ist fir Acrobat Reader, Version 3.x konzipiert und nur far
Word97 gedacht. Bei der Installation von Acrobat 4.x und einer bereits vorhan-
denen Office-Installation werden die PDFMaker-Makros als Add-ins in Word,
Excel und PowerPoint integriert. Jeder dieser Anwendungen steht dann eine
neue Symbolleiste PDFMaker 4.0 mit einem lcon zur Verfligung, Uber das ein
Dialog des PDFMakers aufgerufen wird (s. Abbildung 6.2). Des Weiteren wird
im Menu Datei ein neuer Menupunkt ,Adobe PDF erstellen...” erzeugt.
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Acrobat® PDFM aker 4.0 for Microsoft® Word Ed

General |Output I Bookmarks I Dizplay options I

[ — Creation options
™ Use Acrobat PDFWiriter
% Ise Acrobat Distiller

[w Print wia Distiller's printer

Diistiller settings: IEliIdschirmI: 1) ;I

—File options
[™ Brompt Far the POF Alename

[ Deelete the ps and Jlag Ales

Festore Defaults

Acrabat PDFWriter installed

i
* Acrobat Distiller 4.x installed

Adobe Microsoft word 2.0b

Create I Ernail Abbrachen Help Lbernehimen

Abbildung 6.2: Bentzeroberflache PDF-Maker

Die Nutzung der PDFMaker-Makros bietet den Vorteil, dass spezielle Office-

Eigenschaften unterstitzt werden. Hierzu zahlen beispielsweise:

e Verarbeitung von EPS-Grafiken,

e bessere Kontrolle extrem grof3er Dateien und

¢ Realisierung von Spezialfunktionen, wie
o PDF-Lesezeichen der ersten 50 Dokumentuberschriften,
e PDF-Links fur Referenzen,

e Seitenzahlen in Inhaltsverzeichnissen,
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e Abbildungsnummerierungen und
¢ Ansprache der Office-Dokumenteigenschaften.
Eine vollstandige Auflistung gibt die Hilfe zu Adobe Acrobat (2000).

Nachdem der Dialog von PFDMaker aktiviert wurde, kann ein automatisierter
Zugriff auf die Dialogeigenschaften nur noch sehr eingeschrankt erfolgen, da
dieser Dialog modal ist. Die Grundeinstellungen fur den PDFMaker mussen
daher vor der ersten Aktivierung des PDFMakers in der Registry gesetzt wer-
den. In der Registry sind im Pfad HKEY CURRENT_USER\Software\Adobe\-
Acrobat\PDFMaker\4.0 alle Grundeinstellungen gespeichert. Damit die Konver-
tierung ohne Unterbrechung ablaufen kann, mussen die Grundeinstellungen,

wie in Abbildung 6.3 dargestellt, gesetzt werden.

Acrobat Distiller:

Die Verwendung des Acrobat Distillers ohne die PDFMaker-Makros schlief3t
eine besondere Behandlung Office-spezifischer Eigenschaften aus. Allerdings
gibt es hier, im Gegensatz zum PDFMaker, mehrere vorgesehene Automatisie-

rungsmoglichkeiten.
1. Steuerung Uber die Kommandozeile:

Der Acrobat Distiller bietet die Moglichkeit, Dateien im Postscriptformat in das
PDF-Format zu konvertieren. Um eine Postscriptdatei zu erhalten, muss das
Word- oder Exceldokument zuerst auf einem Postscriptdrucker ausgedruckt
werden. Dabei muss die Option Ausgabe in Datei umleiten aktiviert sein. Auto-

matisiert wird dieser Prozess durch den VBA-Befehl:
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Application.PrintOut FileName:="",
Range:=wdPrintAllDocument,
Item:=wdPrintDocumentContent,
Copies:=1,

Pages:="",
PageType:=wdPrintAllPages,
Collate:=True,

Background:=True,
PrintToFile:=True,
OutputFileName:="{Ausgabename}",
Append:=False

Der Acrobat Distiller wird Gber die Kommandozeile aufgerufen:
AcroDist /V /Q /OfAusgabedatei} [Quelldatei]

Mit der Option /V wird die auf den Konvertierungsprozess folgende Anzeige der
PDF-Datei unterdrickt. Durch die Option /Q wird der Distillerprozess sofort
nach der Konvertierung beendet. Mit der Option /O wird angegeben, wie die
PDF-Ergebnisdatei heil3en soll.

Der Distillerprozess gibt bei erfolgreicher Operation eine 0 zurick. Leider be-
steht keine Moglichkeit, Messageboxen mit Fehlermeldungen und Warnungen
zu unterdricken, und Fehler Uber den Exitcode auszugeben. Um eine Rlck-
meldung zu erhalten, empfiehlt sich die Verwendung des Distillers als OLE-

Server. Die Vorgehensweise ist hierbei nachfolgend beschrieben.
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2. OLE-Automatisierung des Acrobat Distiller:

Fir die Nutzung des Acrobat Distillers als OLE-Server muss die Datei Acro-
dist.exe als Server dem Projekt bekannt gegeben werden. AnschlieRend steht
der Applikation das Objekt PDFDistiller zur Verfligung. Uber die Methode file-
topdf kann nun die Konvertierung angestol3en werden. Das OLE-Objekt hat ins-
gesamt sechs Events. Uber die drei Events OnJobDone, OnJobFail und On-

JobStart kann die erfolgreiche Konvertierung Uberpruft werden.
3. Verwendung des Druckertreibers Acrobat Distiller

Das Erstellen von PDF-Dokumenten mit Hilfe des Druckertreibers Acrobat Di-
stiller ermoglicht das Erstellen von PDF-Dokumenten aus Anwendungen her-
aus, wo gedruckt werden kann. Word-Dokumente konnen Uber den von Adobe
Acrobat installierten virtuellen Druckertreiber Acrobat Distiller ausgedruckt

(konvertiert) werden, ohne zuvor eine Postscriptdatei erstellen zu mussen.

Es besteht jedoch keine Ruckmeldung bei erfolgreicher Durchfihrung der Kon-
vertierung. Die Vorzuge, die der PDFMaker bietet, entfallen hier ebenfalls. Kon-
vertierte Dateien werden grundsatzlich im Verzeichnis PDF Output im Installati-
onspfad von Acrobat abgelegt. Dieses Verzeichnis stellt den Druckerport fur
den virtuellen Drucker dar. Das Verzeichnis ist im Registrierungsschlissel
HKEY LOCAL MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Print\Printers\A

crobat Distiller/Port definiert.

Damit der Automatisierungsprozess nicht unterbrochen wird, muss der Distiller,

wie in Abbildung 6.3 gezeigt, konfiguriert werden.
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Acrobat Diztiller - Grundeinstellungen

—warnung beim Start 0
[T awfamung, wenn ubensachte Ordner nicht verflighar sind |_I

[ “wamung bei beinahe vollam Startlaufverk Ahbbrechen

— Auzgabecptionen
™ Eingabeaufforderung fir PDF-D ateiziel

[ Awfforderung zum Ersetzen worhandener POF-Datei
[™ Beienwendung des Distiler-Diuckers PDF anzeigen
[ Eeiemwendung von Distiller PDF anzeigen

Abbildung 6.3: Grundeinstellungen Acrobat Distiller

Soll ein Programm ggf. die Einstellungen vorher Uberprifen oder setzen, kann

das uber folgende Registrierungsschlussel erfolgen:
Registrierungspfad
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Adobe\Acrobat Distiller\4.0
e AlertForVolumeFull

e AlertForWatchedFolders

e AskForPdfFileName

e AskToReplacePdfFile

¢ ViewlnteractiveOutput

¢ ViewPrintOutput

Nachdem die Werte in die Registry eingetragen wurden, kann die Datei auto-

matisch Uber den Drucker Acrobat Distiller ausgegeben werden.
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6.4.2 Automatisiertes Packen von Dateien in das ZIP-Format

Im Rahmen der Funktionserweiterung des ZFD sollen Dokumente mit Hilfe von
Komprimierungsprogrammen verkleinert werden. Nachfolgend werden die drei

prinzipiell hierfur verfugbaren Moglichkeiten vorgestellit.

Fernsteuerung von Packprogrammen am Beispiel WinZip 8.0:

Visual Basic for Applications (VBA) bietet die Moglichkeit, an beliebige Applika-
tionen mittels dem Befehl "sendkeys" Tastatureingaben zu schicken. Es ist
mdglich, Uber diese Methode nahezu jedes Programm zu automatisieren. Dies

gilt auch, wenn entsprechende Schnittstellen nicht zur Verfligung stehen.

Grundvoraussetzung flr eine Fernsteuerung dieser Art ist allerdings ein gleich-
bleibendes Benutzerinterface. Dazu muss ggf. die Grundkonfiguration wieder

hergestellt werden.

Ein Nachteil dieser Vorgehensweise ist, dass an das rufende Programm keine
Statusruckgabe erfolgt. Um den Erfolg der Operationen feststellen zu kénnen,
muss das ,fernsteuernde Programm® nach dem Erzeugen der Archive deren
Existenz Uberprufen. Dies erschwert den Vorgang einer vollautomatischen

Komprimierung sehr.

Eine unter Word-Basic realisierte Automatisierung von WinZip ist in CT-
ComputerTechnik (1998) beschrieben. Die Realisierung des Sendkey-Befehls
in Delphi ist in Riscom (1999) erlautert.

Automatisierung liber die Kommandozeile:

Viele Programme lassen sich uber die Kommandozeile steuern. Fur Winzip be-
steht diese Mdglichkeit erst ab der Version 8.0 mittels eines Add-On's. Das

Add-On liegt im Ordner Winzip_Commandline_Add_On oder kann von Winzip
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(2001) heruntergeladen werden. Voraussetzung fur eine vollstandige Automati-
sierung ist eine registrierte Version von WinZip. Andernfalls muss jeder Kom-

pressionsvorgang mit einem Tastendruck abgeschlossen werden.

Eine gleichwertige Moglichkeit Dateien zu komprimieren, stellt das von PKWare
als Shareware zur Verfugung gestellte Programm PKZIP 4.0 Command Line
dar. Hier ist eine vollstandige Automatisierung Uber die Kommandozeile mog-
lich. Aufgerufen wird PKZIP mit der Syntax:

PKZIPC —add Archivname.zip Dateien.xxx.

Bei einer fehlerfreien Durchfihrung wird der Exitcode O zurlickgegeben. Wur-
den Dateien nicht gefunden wird beispielsweise der Exitcode 8 erzeugt. Das
Tool kann unter PKWARE (2001) heruntergeladen werden oder ist im Ver-

zeichnis PkZip__Commandline enthalten.

Automatisierung mit InfoZip:

Das Info-Zip-Projekt (2001) ist ein Internet-Entwicklungsprojekt, dass eine freie
Bibliothek zur Komprimierung von Dateien zur Verfligung stellt. Die Algorithmen
sind kompatibel zu denen von PKZIP. Die Bibliotheken lassen sich aus Visual-
Basic heraus ansprechen. Ebenfalls mit den Bibliotheken werden zwei Tools
zur Verfugung gestellt, mit denen Dateien wie unter PKZIP Gber die Komman-

dozeile gepackt werden kénnen.
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7 Ausblick

Die Nutzung der DIWA-Systeme DIWA-UVM, FA-ZSV, ZFD und DIWA-DSV
soll im Jahr 2002 ausgeweitet werden. Es sind derzeit keine grof3eren Ergan-
zungen geplant. Im Rahmen der Fortschreibung der einzelnen Systeme sollen
— soweit moglich — erganzende Benutzerwlnsche, insbesondere was den Be-
dienungskomfort anbelangt, umgesetzt werden. Es wird fur alle Systeme des

Projekts DIWA in 2002 Softwarepflege und Vorortunterstitzung geleistet.

Mit wachsenden Dokumentenbestanden in DIWA gewinnen Abonnement-
Dienste an Attraktivitat. Hierin kann der Nutzer entsprechend seinen Aufgaben-
bereichen und Zugriffsrechten Profile zur Beobachtung der Veranderung in den
vorgehaltenen Dokumentbestanden vorgeben. Das System benachrichtigt die
Anwender Uber die aktuellen Veranderungen in diesen Dokumentbestanden
(neue, geanderte und geldschte Dokumente). Dies ist insbesondere fur Ent-
scheidungstrager ein wichtiges Werkzeug, um sicherzustellen, dass die gefall-
ten Entscheidungen immer auf den aktuellsten verfugbaren Informationen be-

ruhen.

Daruber hinaus soll fur die Gewerbeaufsicht ein internet- / intranetbasiertes In-
formationssystem fur Entsorgerdaten — die ,Zertifizierte Entsorger“-Datenbank
(ZEDA) - auf Basis der in DIWA genutzten und entwickelten Technologie ent-
wickelt werden. Das System soll die derzeit fir diese Zwecke genutzte MS
Excel-Anwendung ersetzen. Neben der Dateneingabe und der Datenfortschrei-
bung sowie Schnittstellen fir den Datenimport und -export zum Austausch mit
anderen Bundeslandern soll das System uber eine Reportkomponente und zur
Unterstitzung der Sachbearbeiter bei deren Tagesgeschaft Uber eine Termin-
kalenderkomponente verfugen. Teile der Datenbestande sollen im Intranet der
Gewerbeaufsicht Baden-Wiurttemberg recherchierbar sein, andere Datenbe-

stande sollen Uber das Internet zuganglich gemacht werden.
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Abkurzungsverzeichnis

Cal Common Gateway Interface

DIWA Dokumentenverwaltung im Web-Archiv von Ministerium fur Um-
welt und Verkehr und Landesanstalt fur Umweltschutz Baden-

Wdarttemberg

DIWA-DSV Dokumenten- und Schriftgutverwaltung im Web-Archiv des Mini-

steriums fur Umwelt und Verkehr Baden-Warttemberg

DRS Document Retrieval System
DSV Dokumenten- und Schriftgutverwaltungssystem
FA-ZSV Fachanwendung der Zentralen Stelle fur die Vollzugsunterstit-

zung beim Staatlichen Gewerbeaufsichtsamt Stuttgart
GAA S Gewerbeaufsichtsamt Stuttgart

GLOBUS Globale Umweltsachdaten

HTML Hypertext Markup Language

Htx HTML-Extension

IDC Internet Database Connector

IDQ Internet Data Query

JDBC Java Database Connectivity

KFU Kernreaktorferniiberwachung

LfU Landesanstalt fir Umweltschutz Baden-Wirttemberg
MS 1IS Microsoft Internet Information Server

ODBC Open Database Connectivity

PDF Portable Document Format
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RMI

SQL
UVM
ZFD

ZSV
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Remote Method Invocation

Structured Query Language

Ministerium fur Umwelt und Verkehr Baden-Warttemberg
Zentraler Fachdienst fur Wasser, Boden, Abfall und Altlasten

Zentrale Stelle fur die Vollzugsunterstitzung beim Staatlichen

Gewerbeaufsichtsamt Stuttgart
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