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Okologische Zielfindung im Rahmen des Umweltmanagements — Praktische Erprobung der
Methode in Zusammenarbeit mit einem Verband und Einzelunternehmen

(BWI 22003)
K. Ankele, Institut fur 6kologische Wirtschaftsforschung (I0OW) gGmbH, Berlin
Zusammenfassung

Grundlage jedes guten Managementsystems sind anspruchsvolle und zugleich realistische Ziele, die
das Managementsystem vorantreiben und die Umsetzung der Vision und der Strategie(n) eines
Unternehmens unterstiitzen. Dies trifft auch fur Umwelt- bzw. Nachhaltigkeitsmanagementsysteme zu.
Diese sollen Unternehmen dabei unterstiitzen, ressourcen- und energieeffizient zu wirtschaften und
effektiven Umweltschutz zu betreiben. Die betrieblichen Anstrengungen und knappen Mittel sollten
demnach auf die Bereiche konzentriert werden, in denen mdglichst viel erreicht werden kann, und
zwar sowohl im Sinne von Kosteneinsparungen als auch im Sinne von Umweltenlastungen.

Evaluationsvorhaben Uber den Stand und die Wirksamkeit von Umweltmanagementsystemen haben
gezeigt, dass Unternehmen Schwierigkeiten mit der Entwicklung von Umweltzielen haben und dass
MaRstabe und eindeutige Orientierungen hierfur fehlen. Dieser empirische Befund wurde in einer
BWPLUS-geforderten konzeptionellen Vorlauferstudie des IOW aufgegriffen und eine Methode zur
Okologischen Zielfindung erarbeitet (ANKELE/KOTTMANN 2000).

Diese Methode wurde in einem zweiten Vorhaben mit Unterstiitzung des VCI Landesverbandes
Baden-Wirttemberg nun weiter entwickelt und in ein anwenderfreundliches Computertool mit
Leitfaden Uberfuhrt. Dieses Computertool unterstitzt Unternehmen dabei, die relevanten
Umweltprobleme zu identifizieren, ihren Anteil daran zu erkennen und sich mit umweltpolitischen
Zielsetzungen in Bezug auf diese Umweltprobleme vertraut zu machen. Ferner zeigt die Methode auf,
wie aus diesen verschiedenen Informationen in einer pragmatischen Vorgehensweise Prioritaten fir
den betrieblichen Umweltschutz abgeleitet werden kénnen.

Ecological Target Setting within the Framework of Environmental Management — Practical
Testing in Cooperation with an Association and Several Corporations

Summary

Every management system is based on demanding and realistic targets which help to implement
corporate visions and strategies. The same is true for environmental and sustainability management
systems. They shall enable corporations to establish environmental protection measures which are
both eco-efficient and eco-effective. Corporate activities and scarce resources should therefore be
concentrated on those areas where the most can be realized in terms of cost reduction and
environmental relief.

Empirical studies about the state of the art and the effectiveness of environmental management
systems showed that companies have difficulties in developing ecological targets and that
benchmarks and orientations are lacking (ANKELE 2000). Based on this finding the IOW developed a
methodology of ecological target setting in a BWPLUS-funded conceptual study
(ANKELE/KOTTMANN 2000).

In this project, supported by the association of the chemical industry in Baden-Wirttemberg (VCI), the
methodology was further developed and transferred into a user friendly computer tool and a guideline.
The computer tool helps corporations to identify relevant environmental problems, to ascertain their
responsibility and to make themselves familiar with environmental targets related to those problems.
Additionally the methodology shows how corporate priorities can be developed pragmatically based on
this diverse information.



Inhaltsverzeichnis

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

10.

11.

Motivation fUr die ATDEIT ......coi e 5
AUTGADENSTEIUNG ©oeviiiiiiii e 5
Planung und Ablauf des Vorhabens..........ccc 6
Wissenschaftlicher und technischer Stand, an den angeknupft wurde .................. 7
Zusammenarbeit mit anderen Stellen.........ccccviiiiiiii 8

Beitrag der Ergebnisse zu den Zielen des Forderprogramms des

ZUWENAUNGSGEDEOIS ..ottt ettt ttessessseesesessssssesnssnnnnnnnnne 8
Erzielte ErgebnisSSe ..o 9
Leitfaden und COMPULEITOOL...........oouiiiiiiiiiee e 9
Uberblick tiber die Methode zur 6kologischen Zielfindung .............ccccevveiveiieineeneen, 10
Bezugsraum von Umweltauswirkungen............cccoeeeiii 20
Okologische Zielfindung UNA CSR .........coiiiieieeee e 21
Okologische Zielfindung und EMAS/ISO 14001 ........ccccoveieeieceeeeeeeeeeee e anens 26

Voraussichtlicher Nutzen, insbesondere praktische Verwertbarkeit der
Ergebnisse und ErfaNrlUNgen ........oc e 28

Wahrend der Durchfihrung des Vorhabens dem Zuwendungsempfanger bekannt

gewordene Fortschritte auf diesem Gebiet bei anderen Stellen..........cccccceeeeen 28
Erfolgte oder geplante Veroffentlichung der Ergebnisse........ccccoeeeiiii, 28
Y =] =) PP 29






Okologische Zielfindung -5- Endbericht des IOW

1. Motivation fir die Arbeit

Ziele sind ein zentraler Bestandteil jedes Managementsystems. Anspruchsvolle und zugleich
realistische Ziele treiben ein Managementsystem voran und unterstiitzen die Umsetzung der
Vision und der Strategie(n) eines Unternehmens. Dasselbe gilt fir Umwelt- bzw. Nachhaltig-
keitsmanagementsysteme. Evaluationsvorhaben tiber den Stand und die Wirksamkeit von
Umweltmanagementsystemen haben allerdings gezeigt, dass Unternehmen Schwierigkeiten
bei der Entwicklung von Umweltzielen haben (z. B. Ankele 2000). Dies liegt unter anderem
daran, dass Mal3stébe und eindeutige Orientierungen fehlen oder nicht wahrgenommen
werden (BMU/UBA 1998). Vor diesem Hintergrund bearbeitete das IOW von November 1998
bis Juni 1999 das Vorhaben “Okologische Zielfindung im Rahmen des Umweltmanagements
— Entwicklung einer Methode flr die Unternehmenspraxis”, das ebenfalls im Forschungspro-
gramm BWPLUS geférdert wurde (Ankele/Kottmann 2000). Ziel dieser konzeptionellen Stu-
die war es, die Machbarkeit einer Methode zur Bewertung betrieblicher Umweltauswirkungen
zu priifen, mit deren Hilfe die 6kologische Zielfindung in Unternehmen sowohl an der Okoef-
fizienz als auch an der Okoeffektivitat ausgerichtet werden kann. Dazu sollten die betriebli-
chen Stoff- und Energiefliisse mit Informationen tiber den Umweltzustand und mit Umwelt-

handlungszielen verknupft werden.

Die Motivation fiir das hier beschriebene Vorhaben bestand einerseits darin, die im ersten
Vorhaben erarbeitete Methode In Abstimmung mit dem VCI Baden-Wurttemberg und Mit-
gliedsunternehmen des VCI weiterzuentwickeln und anschaulich in einem Leitfaden aufzube-
reiten. Andererseits sollte begleitend untersucht werden, inwieweit die Zielfindungsmethode
Unternehmen bei der Erfullung der Anforderungen von EMAS Il und ISO 14001 unterstitzen

kann.

Damit war die inhaltliche Motivation verbunden, Unternehmen ein Instrument an die Hand zu
geben, mit dessen Hilfe die betrieblichen Anstrengungen und knappen Mittel auf die Berei-
che konzentriert werden kénnen, in denen mdglichst viel erreicht werden kann, und zwar
sowohl im Sinne von Kosteneinsparungen als auch im Sinne von Umweltenlastungen. Die
Methode sollte Unternehmen dabei unterstiitzen die relevanten Umweltprobleme zu identifi-
zieren und ihren individuellen Anteil daran zu bestimmen, um vor dem Hintergrund der um-
weltpolitischen Zielsetzungen in einer pragmatischen Vorgehensweise Prioritaten fir den

betrieblichen Umweltschutz ableiten zu kénnen.

2. Aufgabenstellung

Ausgehend von diesen Beweggriinden bestand die Aufgabenstellung des Vorhabens darin,
die in der Vorlauferstudie entwickelte Methode weiterzuentwickeln und zu aktualisieren. Die
Praxistauglichkeit der Herangehensweise sollte durch einen Austausch mit Praxispartnern

sichergestellt werden. Dariiber hinaus wurden folgende Forschungsfragen bearbeitet:
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- Wie kann die Methode zur 6kologischen Zielfindung im Rahmen von EMAS und ISO

14001 eingesetzt werden?

- Welcher Zusammenhang besteht zur aktuellen Debatte um die gesellschaftliche Verant-

wortung von Unternehmen (Corporate Social Responsibility, kurz: CSR)?
- Welchen Nutzen haben Unternehmen durch die Methodenanwendung?

- Wie kann der Bezugsraum von Umweltauswirkungen bestimmt werden? (diese Frage

wurde auf dem Statusseminar im Marz 2004 aufgeworfen)

3. Planung und Ablauf des Vorhabens

Das Vorhaben wurde mit folgenden Schritten geplant und durchgeftihrt:

Vorbereitung
o0 Starken/Schwachen der vorliegenden Methode
0 Weiterentwicklungsbedarf
Methodenweiterentwicklung und -anwendung
0 Dbetriebliche Umweltdaten
o Umweltmonitoring
o Umweltindikatoren
o]

umweltpolitische Zielsetzungen inkl. DUX und Umweltplan Baden-
Wirttemberg

Auswertung und Verallgemeinerung
0 Beschreibung der Arbeitsschritte
0 Umsetzung in einen Leitfaden (textlich, grafisch)

o Programmierung eines Computertools, Testlaufe und Uberarbeitungen

Im Lauf der Projektbearbeitung fand eine Schwerpunktverschiebung statt, die dazu fuhrte,
dass neue Arbeitsschritte hinzukamen und dafiir andere Aufgaben wegfielen. So war ur-
springlich geplant, dem Verband eine wichtige Rolle bei der Bereitstellung von Informatio-
nen zuzuschreiben, die alle Unternehmen gleichermaf3en benétigen, wenn sie die Methode
anwenden wollen. Im Projektverlauf wurde jedoch deutlich, dass die Datenverfligbarkeit tiber
das Internet in der Zwischenzeit so weit gediehen ist, dass diese Funktion nicht mehr not-
wendig ist. Das Arbeitsprogramm wurde daraufhin insoweit geandert, als ein Computertool
programmiert wurde, mit dessen Hilfe Unternehmen direkt und online auf die notwendigen
Informationen zugreifen konnen. Auf diese Weise wurde die Nutzerfreundlichkeit der Metho-
de deutlich erhéht, da nun die Arbeitsschritte online am Computer durchgefuhrt werden kon-

nen. Diese Entscheidung hatte Konsequenzen hinsichtlich der verwendeten Daten, da si-
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chergestellt werden musste, dass diese online verfiigbar sind. Au3erdem musste die Metho-

de so umformuliert werden, dass sie in einer Datenbankanwendung bearbeitet werden kann.

4. Wissenschaftlicher und technischer Stand, an den angeknupft
wurde

Es gibt wenige Arbeiten, die sich empirisch mit der Frage auseinandergesetzt haben, wie
Umweltschutzziele in Unternehmen entwickelt werden, welche Probleme dabei auftreten und
wie diese behoben werden kénnen. Studien lber die Wirksamkeit von Umweltmanagement-
systemen haben allerdings gezeigt, dass sich die Entwicklung von betrieblichen Umweltzie-
len und UmweltschutzmalRnahmen an Reduktionspotenzialen des Ressourcen- und Ener-
gieeinsatzes auf der Inputseite und des Abluft-, Abwasser- und Abfallaufkommens auf der
Outputseite orientiert (Ankele 2000, Ankele u. a. 1998, Clausen u. a. 2002, Dyl-
lick/lHamschmidt 2000, HLUG (Hrsg.) 2005, Rennings u. a. 2005, UBA 1999). Ein Zusam-
menhang zu Umweltauswirkungen wie dem Treibhauseffekt oder der Eutrophierung wird in
der Praxis meist nicht hergestellt. Der Mehrzahl der Befragten ist der Unterschied zwischen
Umwelteinwirkungen und Umweltauswirkungen nicht vertraut. Doch auch in der Umweltma-
nagementforschung herrscht in der Regel kein Verstéandnis oder Problembewusstsein ftr
diesen Unterschied. Insofern ist es nicht Uberraschend, dass es in der Umweltmanagement-

forschung kaum Ankntpfungspunkte fir die Fragestellung dieses Vorhabens gibt.

Es kann v. a. auf zwei Projekte zuriickgegriffen werden, in denen konzeptionelle Vorarbeit
geleistet wurde: das erste ist ein Vorhaben im Auftrag des Umweltbundesamtes ,Leitfaden
betriebliche Umweltauswirkungen®, in dessen Rahmen eine Methode zur Erhebung und Be-
wertung von Umweltauswirkungen entwickelt wurde (Umweltbundesamt (Hrsg.) 1999). Der
Leitfaden unterstutzt Unternehmen dabei, die betrieblichen Stoffflisse tkologisch zu bewer-
ten und die dafur erforderlichen Daten im Unternehmen und bei den zustandigen Umweltbe-
horden zu beschaffen. Es handelt sich um eine quantitative Methode, die sich an der pro-
duktbezogenen Okobilanzierung orientiert. Die Bewertung umfasst zwei Hauptschritte, die
zusammengefasst den Handlungsbedarf aufzeigen: die Ermittlung des Beitrags betrieblicher
Stoffflisse zu einer Umweltauswirkung und die Beurteilung der Umweltrelevanz dieser Um-
weltauswirkung. Der erste Schritt setzt sich wiederum zusammen aus der Ermittlung des
betrieblichen Wirkungspotenzials und des gesamten Wirkungspotenzials im Bezugsraum
sowie der Ermittlung des betriebsspezifischen Beitrags durch Division dieser beiden Werte.
Die resultierende Zahl ist notwendigerweise sehr gering, da selten einzelne Quellen eine
Umweltauswirkung dominieren. Daraus entsteht jedoch das argumentative Problem, auf der
Basis eines marginalen betriebsspezifischen Beitrags betrieblichen Handlungsbedarf aufzei-

gen zu wollen.

Das zweite Vorhaben ist das bereits erwahnte Vorlaufer-Vorhaben des IOW.
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Im Hinblick auf die Internetbasierte Unterstiitzung von Unternehmen fur Aufgaben des be-
trieblichen Umweltschutzes kann ferner auf das vom BMBF geforderte Vorhaben Okoradar
hingewiesen werden (www.oekoradar.de). Darin werden relevante Themen des betrieblichen
Umweltschutzes fir Einsteiger und fur Fortgeschrittene aufbereitet (z. B. Umweltgesetze,
Umweltpolitik, Umweltziele, Umweltmarkt, Umweltkosten) und Hilfestellungen zu deren Be-
arbeitung angeboten. In den Unterpunkt ,Umweltziele* sind die Arbeiten des IOW eingeflos-

sen.

5. Zusammenarbeit mit anderen Stellen

Das Vorhaben wurde durch das IOW bearbeitet und vom VCI Baden-Wurttemberg unter-
stiitzt. Dartber hinaus waren die Unternehmen Degussa Rheinfelden und Ciba Spezialita-
tenchemie GmbH Grenzach-Wyhlen in einzelnen Projektphasen einbezogen. Eine Zusam-

menarbeit mit anderen Stellen fand nicht statt.

6. Beitrag der Ergebnisse zu den Zielen des Férderprogramms des
Zuwendungsgebers

Das Vorhaben wurde zu einem Zeitpunkt beantragt, als die BWPLUS-Fo6rderziele fur den
Zeitraum 1998 bis 2001 Gultigkeit besal3en. In diesem Forderprogramm ist es dem Zielbe-
reich A ,Nachhaltigkeitsstrategien und dabei dem Unterpunkt 1 ,Umweltinnovationssysteme,
regionale und institutionelle Ansatzpunkte* zuzuordnen. Darin werden endogene Entwick-
lungspotenziale von Unternehmen angesprochen, die u. a. durch die Bereitstellung von In-

formationssystemen gestérkt werden sollen.

Die Zielfindungsmethode ist ein solches Informationssystem, das durch die immissionsseiti-
ge Herangehensweise das Know-how der Umweltmanager in den Unternehmen erweitert.
Insofern leistet es einen direkten Beitrag zu diesem Forderziel. Uber die Zusammenfiihrung
betrieblicher Stoff- und Energieflussdaten, von Umweltindikatoren und umweltpolitischen
Zielsetzungen wird eine neue Sichtweise auf den Anteil des Unternehmens an Umweltprob-
lemen aber auch auf Ansatzpunkte zu deren Lésung erméglicht. Umweltziele, Malinahmen
und Innovationen, die darauf aufbauen, sind besonders effektiv im Hinblick auf Umweltent-

lastungen.

Darlber hinaus leistet das Vorhaben einen Beitrag zu den Forderzielen des Zeitraums 2002
— 2004, Forderbereich 3, ,Umwelttechnik und Umweltinnovation®, Unterpunkt ,Organisatori-
sche, soziale, 6konomische und institutionelle Instrumente und Strategien”. Darin wird die
Bedeutung von Indikatoren fur nachhaltige Unternehmensfiihrung hervorgehoben. In der
Zielfindungsmethode wird diese Thematik insofern behandelt, als die offiziellen Umweltindi-
katoren des Landes Baden-Wirttemberg fir den betrieblichen Umweltschutz nutzbar ge-

macht werden.
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7. Erzielte Ergebnisse

Das Vorhaben basiert auf der wissenschaftlichen Erkenntnis, dass Ziele eine entscheidende
Rolle fur die Weiterentwicklung von Managementsystemen spielen und den empirischen Be-
funden, dass diese fir den Bereich des betrieblichen Umweltschutzes in der Regel insofern
Schwachen aufweisen, als bestehende Umweltprobleme und umweltpolitische Zielsetzungen
unbericksichtigt bleiben. Vor diesem Hintergrund sollte im Vorhaben eine Methode zur 6ko-
logischen Zielfindung weiterentwickelt werden, die in einem ebenfalls BWPLUS-geftérderten
Vorhaben im Sinne einer Machbarkeitsstudie konzipiert wurde. Das Vorhaben zielte somit
auf die Starkung unternehmensinterner Kompetenzen zur Entwicklung von Umweltschutzzie-
len mithilfe einer praxistauglichen Herangehensweise. Die Herausforderung bestand darin,
die unterschiedlichen Logiken und Verwendungszwecke des betrieblichen und des staatli-

chen Umweltschutzes zu vereinbaren.

7.1 Leitfaden und Computertool

Die Kernergebnisse des Vorhabens liegen in der Weiterentwicklung der Methode zur 6kolo-
gischen Zielfindung und der Ubertragung der Herangehensweise in ein Computertool. Diese
Ergebnisse sind in einem Anwendungsprogramm und einem erlauternden Leitfaden zusam-

mengefasst. Der vorliegende Bericht ist als Erganzung hierzu zu verstehen.

Der Leitfaden und das auf CD beiliegende Computertool kénnen beim IOW und beim Um-
weltministerium bestellt werden. Dariiber hinaus sind der Leitfaden und das Computertool

auf den Internetseiten des IOW und des Umweltministeriums als download verfiigbar.

Der Leitfaden ist als Unterstiitzung des Computertools gedacht. Er soll die Anwender und
Anwenderinnen in die Methode der 6kologischen Zielfindung einfihren und einen Uberblick
Uber die Vorgehensweise vermitteln. Er kann nicht alternativ zum Computertool eingesetzt
werden, denn die eigentlichen Bewertungen finden dort statt. Im Leitfaden sind ferner Hinter-
grundinformationen zu den Umweltauswirkungen zu finden, die im Computertool nicht ent-
halten sind, um dieses nicht zu Uberfrachten. So wird beispielsweise erlautert, was unter den
einzelnen Umweltauswirkungen zu verstehen ist oder welche Umweltindikatoren das Land

Baden-Wirttemberg erhebt und wie diese interpretiert werden kdnnen.

Das Computertool ist analog der Methode zur dkologischen Zielfindung aufgebaut und be-
handelt daher jeweils 7 Schritte. Auf jeder Seite sind Informationen tber die Umweltauswir-
kung und den Schritt zu finden, der gerade bearbeitet wird. Am oberen Bildschirmrand wird
erklart, was zu tun ist (z .B. Daten eingeben, Links anklicken, Abbildungen interpretieren).
Bei den meisten Umweltauswirkungen werden die Anwenderinnen aufgefordert, zum Ab-

schluss der Schritte 2-7 eine qualitative Relevanzbestimmung in den Kategorien gering, mit-
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tel oder hoch vorzunehmen. Im Computertool sind zur Unterstlitzung Bewertungsvorschlage

enthalten, die nattrlich nicht bindend sind.

Microsoft Access - [Anfang : Formular] _ |5l|5|
J Datei Bearbeiten Ansicht Einfiigen Format Datensitze Extras Eenster 2 _Iﬁllil
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Abbildung 1:  Die Einstiegsseite des Computertools

Die Methode zur 6kologischen Zielfindung umfasst insgesamt 15 Umweltauswirkungen, die
derzeit als relevante Problemfelder anerkannt sind und dariber hinaus von der Datenlage
her im Rahmen eines solchen Instruments bearbeitbar sind. Damit ist eine Kernanforderung
an die Zielfindungsmethode und das Computertool erfillt: die Methode sollte handhabbar
sein und ohne aufwandige Primardatenerhebung auskommen, um den Bearbeitungsaufwand

begrenzt zu halten.

7.2 Uberblick tiber die Methode zur 6kologischen Zielfindung

Die folgenden Ausfiihrungen stellen einen leicht veranderten Ausschnitt aus dem Leitfaden

dar. Auf diese Weise soll ein Eindruck vom Aufbau des Leitfadens und der Vorgehensweise
bei der Methodenanwendung vermittelt werden ohne den kompletten Leitfaden wieder-

zugeben, der als eigenstandiges Dokument verflgbar ist.

Die 15 Umweltauswirkungen sind nicht als dauerhafte, abschlie3ende Liste zu verstehen.
Zum einen werden kinftig Umweltauswirkungen herausfallen, da sie als weitgehend gelost
eingestuft werden kénnen (z. B. in einigen Jahren der Ozonabbau). Neue Umweltauswirkun-

gen werden hinzukommen, die heute entweder noch nicht als Problem erkannt sind oder fir
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die die Datenlage noch nicht ausreichend war, um sie in das Computertool aufnehmen zu
kénnen. Des Weiteren wurde bei der Abschlussprasentation des Vorhabens im Umweltminis-
terium von einigen Unternehmensvertretern der Wunsch gedulert, die Abfallthematik in das
Computertool zu integrieren. Dies widerspricht zwar der Struktur der Zielfindungsmethode
insofern, als darin eine immissionsseitige Betrachtung vorgenommen wird. Aus Anwender-
sicht kann es jedoch sinnvoll sein, in einem Instrument alle umweltschutzrelevanten Themen
zu behandeln. Diese Frage konnte bei Bedarf im Rahmen einer umfassenderen Aktualisie-

rung erneut aufgegriffen werden.

Die Zielfindungsmethode ist grundsatzlich dafuir geeignet, neue Erkenntnisse aufzunehmen
und Umweltauswirkungen zu streichen bzw. zu integrieren. Voraussetzung ist eine belastba-
re Datenlage in Bezug auf den Umweltzustand, umweltpolitische Zielsetzungen und betrieb-

liche Emissionen als Mit-Verursacher.

In der Zielfindungsmethode werden aktuell drei globale Umweltauswirkungen, acht regionale

und vier lokale Umweltauswirkungen bertcksichtigt.

Zunachst wird jede Umweltauswirkung flr sich in sieben Schritten bearbeitet, zum Abschluss
wird der betriebliche Gesamthandlungsbedarf Gber alle Umweltauswirkungen hinweg in ei-
nem achten Schritt bestimmt (vgl. Abbildung 2). Auf dieser Grundlage kénnen Anwenderin-
nen eine Priorisierung der 6kologischen Ziele fur ihr jeweiliges Unternehmen und der davon
abgeleiteten MaRnahmen vornehmen. Hierfir kann bis auf die Ebene der Verursacher zu-
rickgegangen werden (betriebliche Emissionen differenziert nach Unternehmensbereichen),

soweit diese in das Computertool eingegeben wurden.

Das Prinzip der Zielfindungsmethode soll im Folgenden kurz beschrieben werden, um einen
Uberblick zu erhalten. Im Leitfaden werden dariiber hinaus alle Umweltauswirkungen einzeln
vorgestellt, wobei Anleitungen fir die Bearbeitung des Schrittes im Computertool und ergan-

zende Hintergrundinformationen gegeben werden.
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Zuordnung betrieblicher Stoffflisse zu lokalen,
regionalen und globalen Umweltauswirkungen

1. Schritt .
Uberprifung der Relevanz im Bezugsraum anhand

grafischer Auswertungen der Umweltsituation

2. Schritt
Analyse der Relevanz des Sektors Industrie

3. Schritt |

Analyse der Emissionsschwerpunkte der Branche
(und/oder des Unternehmens)

4, Schritt |

Abschatzung des Handlungsbedarfs anhand
des Trends ausgewahlter Umweltindikatoren

5. Schritt

Orientierung an bestehenden Umwelthandlungszielen
6. Schritt |

Gesamturteil Handlungsbedarf je Umweltauswirkung
7. Schritt

Prioritatensetzung fir Umweltschutzziele
und MaRnahmen

8. Schritt

Abbildung 2: Die acht Schritte der 6kologischen Zielfindung (Quelle: eigene Darstellung)

Schritt 1 - Zuordnung betrieblicher Stoffflisse zur Umweltauswirkung

Mit dem ersten Schritt kdbnnen sich die Anwenderinnen bei jeder Umweltauswirkung einen
Uberblick dartiber verschaffen, welche Stofffliisse ihres Unternehmens zu dieser Umwelt-
auswirkung beitragen. Hiermit wird also ein Zusammenhang zwischen den Umwelteinwir-
kungen eines Unternehmen und der resultierenden Umweltauswirkung hergestellt. Dieser
Unterschied wird haufig Gbersehen, er ist fir ein effektives Umweltmanagement jedoch be-

deutsam. Der Unterschied soll an einem Beispiel veranschaulicht werden:

Die Versauerung von Béden geht zuriick auf Schwefel- und Stickstoffverbindungen. Die Frei-
setzung dieser Substanzen wird als Umwelteinwirkung bezeichnet. Wie schédlich diese Ein-
wirkungen sind, héngt von den Eigenschaften und der Vorbelastung des ,Rezeptors” ab, also
des Okosystems oder des Organismus, der damit belastet wird. Die Veranderungen, die am
Rezeptor oder Wirkort ausgeldst werden, sind Umweltauswirkungen. Bei der Bodenversaue-
rung sind es chronische Schadigungen der Bodenorganismen und der Pflanzen (inkl. ,Wald-
sterben®). Ist der Boden in einem bestimmten Gebiet schon vorbelastet oder aufgrund seiner
geologischen Zusammensetzung in geringerem Umfang in der Lage, versauernde Substan-
zen abzupuffern, reicht schon eine geringere Menge an Schwefel- oder Stickstoffeintragen
aus als beispielsweise in unbelasteten Regionen und bei kalkhaltigen Béden. Bei dieser
Umweltauswirkungen ist es also bedeutsam, wo die Emissionen in die Umwelt eingetragen

werden.
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Mit dem ersten Schritt werden somit fir jede Umweltauswirkung Informationen dariiber zu-
sammengetragen, welche Stoffflisse eines Unternehmens zu dieser Umweltauswirkung bei-
tragen. Dazu wird im Computertool jeweils eine Liste an Substanzen bereitgestellt, die als
Verursacher der jeweiligen Umweltauswirkung bekannt sind. Daraus konnen diejenigen aus-
gewahlt werden, die ein spezifisches Unternehmen emittiert. Um den Umfang der Listen G-
berschaubar zu halten, wurden nur die haufigsten Stoffe aufgenommen. Es kann daher vor-
kommen, dass in Hintergrundinformationen, die im Computertool enthalten sind, weitere
Stoffe enthalten sind, die fir ein Unternehmen relevant sind. Oder aber neue wissenschaftli-
che Erkenntnisse machen es erforderlich, die Liste zu erweitern. Hierflr ist im Computertool

mit einer Eingabefunktion vorgesorgt.

Nachdem die relevanten Stoffe ausgewahlt wurden, missen die betrieblichen Emissionswer-
te eingegeben werden. Die Daten hierflr liegen in vielen Unternehmen bereits vor, da regel-
manRig — meist zu Beginn eines Kalenderjahres - eine Reihe von Verbrauchs- und Emissi-
onsdaten des Vorjahres fir die betriebliche Umweltberichterstattung zusammengetragen
werden (die gemessen, berechnet oder geschatzt wurden). Diese Daten kénnen flr die Ziel-
findungsmethode Gbernommen werden, sofern sie als physikalische Gréf3en gefiihrt werden,
d. h. in Kilogramm, Kubikmeter oder Liter und nicht in Stlickzahlen oder als Kosten. Wenn
diese Daten bislang nicht erhoben wurden, kénnen die hinterlegten Listen als Hilfestellung

hierfur herangezogen werden.

In das Computertool sollten sowohl die Emissionen des Gesamtunternehmens eingetragen
werden als auch differenziert nach Unternehmensbereichen. Dies empfiehlt sich in jedem
Fall, damit fur die Suche nach (betrieblichen) Verursachern und Verbesserungsmaoglichkeiten
maoglichst detaillierte Informationen zur Verfiigung stehen. Mit den Gesamtdaten wird im

Computertool weiter gearbeitet.

Der erste Schritt endet jeweils mit einer Ubersichtsdarstellung der relevanten Emissionswer-

te des Gesamtunternehmens und der einzelnen Unternehmensbereiche.

Schritt 2 — Relevanz der Umweltauswirkung im Bezugsraum

In diesem Schritt wird ein Bild davon vermittelt, ob und in welchem Ausmalf die jeweilige
Umweltauswirkung in einem definierten geografischen Raum (Bezugsraum) von Bedeutung
ist. In der Zielfindungsmethode werden drei Bezugsrdume unterschieden: global, regional

und lokal.

Fur das Ausmalf einer globalen Umweltauswirkung ist es unbedeutend, wo Schadstoffe in
die Umwelt gelangen. Die Relevanz ist also im Grunde schon gegeben, ansonsten wirde sie
nicht als Problem diskutiert und im Zielfindungstool vorliegen. Es werden Informationen be-

reitgestellt, woraus sich die Relevanz erkennen lasst.
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Bei regionalen Umweltauswirkungen ist das Ausmalf3 der Wirkungen vom Emissions- und
vom Wirkort abhangig, der Bezugsraum macht also einen Unterschied. In der Zielfindungs-
methode wird dieser aus pragmatischen Grinden als Landkreis definiert, in dem das Unter-

nehmen seinen Sitz hat.

Der Bezugsraum fur lokale Umweltauswirkungen ist das Betriebsgelande und dessen unmit-
telbare Umgebung. Auch zur Beurteilung der Relevanz dieser Umweltauswirkungen sind
raumlich differenzierte Informationen erforderlich, die im Computertool zur Verfligung gestellt

werden.

Das Grundprinzip dieses Schrittes ist es also, die Relevanz einer Umweltauswirkung im Be-
zugsraum auf der Grundlage von Informationen tber die Vorbelastung und die Empfindlich-
keit des ,Rezeptors” zu beurteilen (Okosystem, Schutzgut). Dies kann in der Regel einfach
anhand der grafischen Auswertung der Uberschreitung von Schwellenwerten abgeschétzt
werden. Es handelt sich hierbei z. B. um Zielwerte fir die Gewassergute bei der aquatischen
Okotoxizitat, herausgegeben von der LAWA (Landerarbeitsgemeinschaft Wasser) oder um
Critical Loads bei Bodenversauerung und -eutrophierung, die ein wichtiger Bestandteil der
europaischen Luftreinhaltepolitik sind. Bei anderen Umweltauswirkungen wird auf Ergebnis-
se der Umweltbeobachtung in Baden-Wiurttemberg zurtickgegriffen, die mit Hilfe eines
Messnetzes fur Luftschadstoffe und eines Messnetzes fir die Gewéasserbeschaffenheit
durchgefuhrt wird (vgl. beispielhaft Abbildung 3 und 4). Seit den 1970er Jahren erheben die
Bundeslander im Rahmen des Umweltmonitoring Informationen Uber den Zustand der Um-
welt. In Baden-Wirttemberg ist die Datenlage sehr gut: die fir den staatlichen Umweltschutz
erforderlichen Umweltdaten werden im ,Umweltinformationssystem Baden-Wirttemberg*
(UIS) zusammengefasst und Verwaltungen auf kommunaler und Landesebene aber auch

der Offentlichkeit zu Verfugung gestellt.
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Abbildung 3:  Stationen des Luftmessnetzes Baden-Wirttemberg (Quelle: LfU online, Umweltdaten

2003)

Die jeweiligen Abbildungen sind im Computertool enthalten. Um dieses zukunftsoffen zu hal-

ten, sind Internetlinks enthalten, die einen Zugriff auf neuere Abbildungen ermdglichen sol-

len, wenn die derzeit eingestellte Abbildung nicht mehr aktuell ist.
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Abbildung 4:  Messnetz fur die chemisch-physikalische Beschaffenheit der FlieRgewasser (Quelle:
LfU online, Umweltdaten 2003)

Im Computertool werden die Anwenderinnen aufgefordert, zum Abschluss des Schrittes eine
Relevanzbestimmung der Umweltauswirkung im Bezugsraum vorzunehmen, fir die ihnen
ein Bewertungsvorschlag unterbreitet wird. Dieser ist selbstverstandlich nicht verbindlich, die
Anwenderinnen kénnen auch zu einem anderen Ergebnis gelangen. Die dahinter liegende
Argumentation sollte im Interesse der Transparenz und Nachvollziehbarkeit in jedem Fall

dokumentiert werden.

Schritt 3 — Relevanz des Sektors Industrie

In diesem Schritt geht es darum, den Anteil des industriellen Sektors an den Gesamtemissi-
onen im Bezugsraum, die zu der jeweiligen Umweltauswirkung beitragen, zu bestimmen. Es
soll also ein differenzierteres Bild Uber die Verursacher entstehen. Stellt sich heraus, dass
die Umweltauswirkung nur zu einem auRRerst geringen Anteil durch industrielle Emissionen

verursacht wird, kann die Relevanzbestimmung hier mit ,gering“ bewertet werden.

Hierzu kann fir Luftschadstoffe das Emissionskataster herangezogen werden, das online

von der UMEG (Zentrum fiir Umweltmessungen, Umwelterhebungen und Geratesicherheit
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Baden-Wirttemberg) zur Verfigung gestellt wird. Darin sind Jahreswerte ausgewahlter Luft-
schadstoffe differenziert nach Gemeinden, Land-/Stadtkreisen und fir das Land Baden-
Wirttemberg enthalten. Rechtliche Grundlage hierfir ist die Bundesimmissionsschutzver-
ordnung BImSchV (derzeit 11. BImSchV vom 29. April 2004), wonach Betreiber genehmi-
gungspflichtiger Anlagen Emissionsmesswerte fir eine Auswahl an Stoffen den zustandigen

Behorden jahrlich melden miussen. Folgende Verursachergruppen werden unterschieden:

Biogene Systeme: Nutztierhaltung und Landwirtschaft, Rest, sowie Vegetation (Walder,
Ackerland und Grunland),

Kleinfeuerungsanlagen: Brenngase, Festbrennstoffe, Heiz6l EL,
Industrie und Gewerbe: Gewerbe (ohne Feuerungsanlagen), Industrie (11. BImSchV)

Sonstige technische Einrichtungen: Abfalldeponien, Altablagerungen, Produkteinsatz,
Rest,
Verkehr: Luftverkehr, Motorsport, Schienenverkehr, Schiffverkehr, StralBenverkehr.
Fir eine Reihe von Unterpunkten stehen allerdings keine Angaben zur Verfiigung, da sie als

nicht nachweisbar oder als vernachlassigbar eingeschatzt werden.

Im Computertool kdnnen tber den Internetlink zur UMEG die in Schritt 1 als relevant identifi-
zierten Stoffe ausgewahlt werden, und zwar fir den Landkreis, in dem das Unternehmen
ansassig ist. Die Daten liegen in tabellarischer Form und als Tortendiagramme vor. Die Ge-
samtemissionen der ausgewdahlten Schadstoffe in einem Landkreis werden in ein Eingabe-

feld eingetragen, zusammen mit dem Wert des Sektors Industrie und Gewerbe.

Die Relevanzbestimmung zum Abschluss dieses Schrittes wird auf der Grundlage des An-
teils der industriellen Emissionen an den Gesamtemissionen im Bezugsraum vorgenommen.

Auch hier wird ein Bewertungsvorschlag unterbreitet.

Schritt 4 — Emissionsschwerpunkte der Branche/des Unternehmens

Auch wenn Industrie und Gewerbe laut Emissionskataster keinen bedeutenden Anteil an den
Emissionen in einem Landkreis haben, bedeutet das nicht zwangslaufig, dass nichts zu tun
ist. Der geringe industrielle Anteil kann beispielsweise daran liegen, dass ein Unternehmen
in einem Gebiet ansassig ist, das sich durch geringe Industrieansiedlung auszeichnet und
daher industrielle Emissionen im Vergleich zu den anderen Emittentengruppen insgesamt
gering sind. Das einzelne Unternehmen kann dennoch hohe Emissionen aufweisen, weshalb
der Schluss, dass keine MalRBhahmen erforderlich sind, nicht ohne weiteres gezogen werden
sollte. An dieser Stelle geht es um Risikovorsorge. Dazu sollten sich die Anwenderinnen un-
abhangig von der Immissionssituation die Problembereiche ihres Unternehmens oder ihrer
Branche vergegenwartigen, um auf Anfragen, Auflagen o. &. vorbereitet zu sein. Hierfir wer-

den Benchmarking-Informationen benétigt, d. h. solche Daten, die fir einen Vergleich inner-
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halb der Branche oder zwischen den im Landkreis anséssigen Unternehmen verwendbar

sind.

In einigen Branchen werden Benchmarking-Daten auf Verbandsebene erhoben und den Mit-
gliedsunternehmen fiir eine Selbsteinschatzung zur Verfigung gestellt. Auf dieser Grundlage
kann dann nachvollzogen werden, ob ein Unternehmen zu den Vorreitern z&hlt, sich im Mit-
telfeld aufhalt oder eher als Nachzigler einzuschéatzen ist. Auch ein Vergleich mit anderen
Unternehmen im Bezugsraum (Landkreis) kann dabei helfen, eine Einschatzung der Rele-
vanz der betrieblichen Emissionen vorzunehmen. Mit der Zielfindungsmethode wird eine
pragmatische, anschauliche Vorgehensweise verfolgt. Daher wird vorgeschlagen, eine quali-
tative Einschatzung in der Weise vorzunehmen, dass die unternehmensspezifischen Emissi-
onen im Vergleich zum Branchenschnitt als hoch, mittel oder gering eingeschatzt werden. In
jedem Fall sollte eine kurze schriftliche Begriindung angefligt werden, damit die Anwende-
rinnen als auch andere Nutzerinnen im Unternehmen die Einschatzung auch noch einige

Monate spéater nachvollziehen kénnen.

Das zweite, das standortbezogene Benchmarking, wird selbststandig erstellt, wenn die ent-
sprechenden Emissionsdaten des Unternehmens und diejenigen fur Industrie und Gewerbe

aus dem Emissionskataster in Schritt 3 eingegeben wurden.

Fur lokale Umweltauswirkungen entféllt dieser Schritt, da in diesem Fall die Unternehmen

alleine verantwortlich sind und ein Benchmarking daher nicht méglich ist.

Auf der Grundlage dieser beiden Benchmarking-Informationen (Branchenschnitt und Stand-
ort) wird nun wiederum anhand einer Ampel eine Relevanzeinschatzung durchgefiihrt. Diese
bezieht sich auf die Emissionsschwerpunkte des Unternehmens im Branchenschnitt und im

regionalen Vergleich und kann ebenfalls rot, gelb oder gruin ausfallen.

Schritt 5 — Trend ausgewéahlter Umweltindikatoren
In diesem Schritt wird die Entwicklung der jeweiligen Umweltauswirkung im Zeitverlauf be-
trachtet. Viele Umweltprobleme bestehen schon seit geraumer Zeit und haben eine langere

Entwicklung hinter sich, die positiv oder negativ sein kann.

Die (ehemalige) Landesanstalt flir Umweltschutz (LfU) veroffentlicht 3-jahrlich ,Umweltda-
ten®, in denen die Entwicklung relevanter Umweltindikatoren aufgezeigt wird sowie jahrlich in
Zusammenarbeit mit dem Statistischen Landesamt das Faltblatt ,Daten zur Umwelt . Die
Liste an Umweltindikatoren wurde in den letzten Jahren aufgrund internationaler Entwicklun-
gen in diesem Bereich (u. a. die Arbeiten der Commission on Sustainable Development —
CSD) Uberarbeitet. Im Ergebnis sind etliche neue Indikatoren hinzugekommen, es werden

aber auch verschiedene Indikatoren nicht weiter gefihrt.
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Umweltindikatoren in Baden-Wirttemberg:

1. Flachenverbrauch In Entwicklung:
2. Umweltmanagement 21. Rohstoffproduktivitat
3. Verkehrsleistung 22. Larmbelastung
4. Kohlendioxidemissionen des Verkehrs 23. Schwermetalleintrag in Boden
5. Energieverbrauch 24. Séaure- und Stickstoffeintrag in Boden
6. Endenergieverbrauch privater Haushalte und 25. Luftqualitatsindex
Kleinverbraucher 26. Bestandsentwicklung reprasentativer Arten der
7. Energieproduktivitat Normallandschaften
Kohlendioxid-Emissionen 27. Trophiestufen stehender Gewasser
Bodennahes Ozon 28. Gewasserstruktur

10. Stickstoffdioxid-Immission

11. Abfall

12. Gewassergute

13. Nitratgehalt des Grundwassers

14. Belastung der Muttermilch

15. Okologische Landwirtschaft

16. Naturschutzflachen

17. Erholungsflachen in Agglomerations- und
verstadterten Raumen

18. Flachenbilanz Stickstoff-Uberschuss

19. Waldzustand

20. Landschaftszerschneidung

Quelle: LfU online, Umweltdaten 2003

Die Indikatoren wurden in erster Linie als Instrument der Umweltpolitik konzipiert, sie eignen
sich daher nicht in jedem Fall fir betriebliche Umweltziele und MalRnahmen (z. B. Natur-
schutzflachen oder Energieverbrauch privater Haushalte und Kleinverbraucher). Es gibt je-
doch eine Reihe von Umweltindikatoren mit betrieblicher Relevanz, die Eingang gefunden
haben in das Computertool. Liegen fir eine Umweltauswirkung keine ,offiziellen* Umweltin-
dikatoren der LfU vor, werden Alternativen angeboten, die ebenfalls einen Trend erkennen
lassen. Um den Trend der Umweltindikatoren in Schritt 6 mit umweltpolitischen Zielsetzun-
gen in Verbindung bringen zu kénnen, werden bevorzugt solche Umweltindikatoren heran-
gezogen, die eine Entwicklung der Emissionssituation aufzeigen (sogenannte pressure-

Indikatoren).

Auch dieser Schritt wird im Computertool mit einer qualitativen Relevanzbestimmung abge-
schlossen, die auf den Trends ausgewahlter Umweltindikatoren basiert und einem einheitli-
chen Schema folgt: Die Entwicklung der Trendlinie wird vom Status aus zurtickgehend be-
trachtet und negativ bewertet (hohe Relevanz), wenn sich der Status im Vergleich zum Aus-
gangsjahr verschlechtert hat. Er wird als stagnierend eingestuft (mittlere Relevanz), wenn
der Status sich in den letzten Jahren entweder wenig verandert hat oder stark fluktuiert und

sich keine signifikante, langfristige Zustandsanderung abzeichnet. Der Trend wird positiv
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bewertet (geringe Relevanz), wenn der Status im Vergleich zum Ausgangsjahr leicht oder

deutlich verbessert ist.

Schritt 6 — Orientierung durch Umwelthandlungsziele

Die Aussagekraft der Umweltindikatoren wird noch erhéht, wenn man sie umweltpolitischen
Zielsetzungen gegenuber stellt. Hierzu werden in Schritt 6 Umweltziele auf Landes- und
Bundesebene aufgefuhrt. Diese sind meist das Ergebnis von Aushandlungsprozessen und

daher weitgehend als kompromissfahig einzustufen und als Mal3stab tauglich.

Als Orientierung fur betriebliche Umweltschutzziele werden hier die politischen Umwelthand-
lungsziele auf Landesebene und zusatzlich auf Bundesebene betrachtet. Auf Landesebene
sind dies im Wesentlichen die Ziele des Umweltplans Baden-Wirttemberg; auf Bundesebene
wird v. a. der Deutsche Umweltindex (DUX) herangezogen. In beide sind gesetzliche Anfor-
derungen sowie internationale Ubereinkommen wie z. B. die europaische Luftreinhaltepolitik
eingeflossen. Beide sind online verfligbar, so dass Uber die entsprechenden Internetlinks

Aktualisierungen verfolgt werden kdnnen.

Bei der abschlieRenden Relevanzbestimmung werden Ziel- und Istwert gegeniber gestellt:
Je deutlicher diese voneinander abweichen, desto groRer ist der Handlungsbedarf in Bezug

auf diese Umweltauswirkung.
Schritt 7 — Handlungsbedarf fir die Umweltauswirkung Bodeneutrophierung

Aus den Schritten 1 bis 6 wird in Schritt 7 das Gesamturteil zum betrieblichen Handlungsbe

darf in einer Umweltauswirkung abgeleitet. Dazu werden die Einzelbewertungen, die bei je-
dem Schritt anhand einer Relevanzbestimmung (gering, mittel, hoch) erfolgten, in einer Ge-
samtschau herangezogen. Die Zielfindungsmethode basiert darauf, dass betriebliche Daten,
Umweltzustandsdaten und umweltpolitische Zielsetzungen zusammengefihrt werden und
dass vor dem Hintergrund der betrieblichen Umwelt- und Nachhaltigkeitspolitik daraus quali-
tative Bewertungen vorgenommen und Prioritédten gesetzt werden. D. h. die Methode liefert
nicht automatisch ein eindeutiges numerisches Ergebnis, dem die Anwenderinnen folgen
konnen oder mussen, sondern es ist explizit eine individuelle Bewertung und damit auch eine
Positionierung erforderlich. Auf diese Weise wird Scheingenauigkeit bezuglich der verwende-

ten Daten vermieden. Die Anwenderinnen sind allerdings gefordert, Festlegungen zu treffen.

7.3 Bezugsraum von Umweltauswirkungen

Eine Frage, die auf dem BWPLUS-Statusseminar im Jahr 2003 aufgeworfen wurde, betraf
den Bezugsraum der Umweltauswirkungen. Dieser bezeichnet den geografischen Raum, in
dem die betrieblichen Emissionen (Umwelteinwirkungen) auf einen Wirkort (Okosystem, Le-
bewesen) treffen. In der Zielfindungsmethode werden drei Bezugsraume unterschieden: glo-

bal, regional und lokal. Bei einer globalen Umweltauswirkung bestehen keine Probleme hin-
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sichtlich der Zuordnung von Emissionen und Immissionen, da es fur das Ausmalf der Um-

weltauswirkung unbedeutend ist, wo Schadstoffe in die Umwelt gelangen.

Bei regionalen Umweltauswirkungen ist das Ausmalf3 der Wirkungen vom Emissions- und
vom Wirkort abh&ngig, der Bezugsraum macht also einen Unterschied. In der Zielfindungs-
methode wird dieser aus pragmatischen Griinden als Landkreis definiert, in dem das Unter-
nehmen seinen Sitz hat. Diese Betrachtungsweise ist von einem naturwissenschaftlichen
Standpunkt aus nicht optimal, da Emissionen je nach Wetterverhaltnissen und chemischer
Reaktion unterschiedlich weit transportiert werden konnen. Typische Verweilzeiten reaktiver
Luftverunreinigungen wie SO,, NO, und NHs in der Atmosphére betragen zwischen einigen
Stunden und einigen Tagen, bevor sie in niederschlagsfreien Zeiten als trockene Deposition
oder bei Niederschlag als nasse Deposition abgelagert werden. Letzteres ist in Mitteleuropa

der dominante Eintragspfad.

Die Ausbreitung von Luftschadstoffen in Europa wird im Rahmen des européischen Umwelt-
Uberwachungsprogramms EMEP (European Monitoring and Evaluation Programme) berech-
net. Rechtliche Grundlage hierfir ist die Genfer Luftreinhaltekonvention von 1979, in der die
grenziberschreitende Erfassung von Luftverunreinigungen geregelt wurde und auf deren
Basis Verpflichtungen zur Reduzierung der Emissionen festgesetzt werden (z. B. POP-
Protokoll, VOC-Protokoll). Die Berechnung der Ausbreitung von Luftschadstoffen erfolgt un-
ter hohem technischem Aufwand und unter Zuhilfenahme komplexer Atmosph&renmodelle,
in die sowohl Emissionsdaten als auch meteorologische Daten eingehen. Auf dieser Grund-

lage werden Bilanzen fir einzelne Lander erstellt (Import und Export von Umweltbelastun-
gen).

Berechnungen dieser Art waren im Rahmen dieses Vorhabens weder geplant noch mdglich.
Es wurde daher die pragmatische Festlegung getroffen, den Landkreis, in dem ein Unter-
nehmen ansassig ist, als Bezugsraum fir regionale Umweltauswirkungen zu definieren. Dies
bietet den Vorteil der Datenverfugbarkeit (v. a. Emissionskataster). Die Ungenauigkeiten, die
dadurch entstehen, sind nach Rucksprache mit Experten der Landesanstalt fiur Umwelt-
schutz (LfU) im Rahmen der qualitativen Bewertung der Zielfindungsmethode unproblema-

tisch.

7.4  Okologische Zielfindung und CSR

Die Verantwortung von Unternehmen gegenuiber der Gesellschaft wird derzeit in Theorie,
Praxis und Politik wieder verstarkt diskutiert. Der Hintergrund sind Beispiele fur unverant-
wortliches Unternehmensverhalten, die ausfihrlich in den Medien behandelt werden sowie
ein wahrgenommenes Auseinanderklaffen von Rhetorik und Realitat in Bezug auf Unter-

nehmensverantwortung (Ankele 2005b und c, Loew et al. 2004, Matten 2005).
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Die ursprunglich aus dem angloamerikanischen Raum stammenden Konzepte Corporate
Social Responsibility (CSR) und Corporate Citizenship (CC) haben in den vergangenen Jah-
ren auch in Deutschland Verbreitung gefunden (vgl. beispielsweise Carroll/Buchholtz 2003,
Mutz 2002). Der Ansatz der Corporate Social Responsibility bietet Unternehmen die Mog-
lichkeit, im Rahmen einer freiwilligen Selbstverpflichtung (bspw. Uber einen Verhaltenskodex
zur Einhaltung bestimmter Mindestarbeitsstandards oder ein Umweltmanagementsystem)
Uber die Gesetzeskonformitat hinaus ihre gesellschaftliche Verantwortung gegentber der

Gesellschaft wahrzunehmen.

Corporate Citizenship wird im Deutschen mit birgerschaftliches Engagement von Unterneh-
men Ubersetzt. Uber Spenden und Sponsoring-Aktivitaten, die Freistellung von Mitarbeitern
zur ehrenamtlichen Mitarbeit in gemeinwohlorientierten Organisationen oder die Grindung

von gemeinnitzigen Stiftungen kénnen Unternehmen sich dabei im Gemeinwesen engagie-

ren, um einen Beitrag zur Minderung sozialer Probleme zu leisten.

Es zeichnet sich bislang allerdings noch kein einheitliches Verstandnis von CSR ab. In der
fachwissenschatftlichen und politischen Debatte um CSR herrscht eine grol3e Interessen- und
Auslegungsvielfalt. In einer weiten Auslegung wird von einer Neujustierung der Verantwor-
tung von Wirtschaft, Staat und Zivilgesellschaft fur eine zukunftsféahige Gesellschaft gespro-
chen. CSR wird hier als Instrument zur Umsetzung des Leitbildes Nachhaltigkeit in Unter-
nehmen verstanden. In einer engen Auslegung handelt es sich lediglich um einen Mode-
trend, wobei bestenfalls alles beim Alten bleibt und im schlimmsten Fall eine Verwésserung
oder gar Aushebelung bestehender 6kologischer und sozialer Standards resultiert (Ankele
2005a).

Folglich existiert bislang (noch) kein allgemein akzeptierter Anforderungskatalog fir CSR
oder CC, an dem sich Unternehmen messen kénnten. Ende 2004 wurden auf internationaler
Ebene bei ISO und in Deutschland beim DIN Normungsausschiisse eingesetzt, die innerhalb
von drei Jahren einen Leitfaden zur ,gesellschaftlichen Verantwortung von Organisationen*
erarbeiten sollen. Es bleibt abzuwarten, inwieweit dieser Leitfaden konkrete Anforderungen

enthalten wird, die als nachprifbarer Mal3stab verwendet werden kénnen.

Um heute schon Aussagen Uber den Zusammenhang zwischen CSR und der Zielfindungs-
methode treffen zu kénnen, wird hier exemplarisch das Kriterienraster herangezogen, das
IOW und future e.V. zur Bewertung von CSR- und Nachhaltigkeitsberichten erarbeitet haben
(Loew/Clausen 2005). Dieses scheint geeignet, da ein breites Spektrum an Vorarbeiten zu
CSR und Nachhaltigkeit einbezogen wurde, die von verschiedenen Institutionen geleistet
wurden (wie WBCSD, Global Reporting Initiative: GRI oder EU).
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A) Soziale Anforderungen
Interessen der Mitarbeiter:
Entlohnung und Anreizsysteme
Arbeitszeitmodelle, Kinderbetreuungsangebote
Aus- und Weiterbildung, Lehrstellenangebot
Arbeitnehmerrechte und Beschaftigung
Vielfalt und Chancengleichheit
Diskriminierung bzgl. Rasse, Geschlecht, Religion, Behinderungen etc.
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
Soziale Verantwortung im Umfeld:
Regionale Verantwortung als Arbeitgeber und Auftraggeber
Spenden und Sponsoring
Antikorruption
Beitrag zur Politik und zum Ordnungsrahmen
Soziale Aspekte der Produkte und Dienstleistungen:
faire Geschéaftsbeziehungen

Kundeninformation und Verbraucherschutz

B) Okologische Anforderungen
Okologische Aspekte der Produkte und Dienstleistungen:
Darstellung wesentlicher Umweltfragen der Produktentwicklung
Umweltschutz entlang der gesamten Wertschopfungskette
Okologische Aspekte der Produktion:
Energiemanagement und Klimaschutz
Schadstoffemissionen in die Luft
Rohstoff- und Materialeinsatz
Abfallmanagement
Wassermanagement
Logistik und Verkehr
Produktions- und Transportunfélle
Freisetzung von Chemikalien, Kraftstoffen und Olen

Naturschutz und Artenvielfalt

Der Zusammenhang zwischen der dkologischen Zielfindung und CSR besteht darin, dass ein
Unternehmen seine Verantwortung gegeniber der Gesellschaft und der Umwelt dartber
belegen kann, dass es sich mit gesellschaftlichen Problemen auseinandersetzt, seinen eige-

nen Anteil daran erkennt und an deren Losung mitarbeitet. Dazu muss sich ein Unternehmen
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Uber diese Zusammenhange zunachst einmal klar werden. Die Zielfindungsmethode leistet
hierzu einen Beitrag, indem sie die Nutzerinnen und Nutzer dabei untersttitzt, die relevanten
Umweltprobleme zu identifizieren, ihren Anteil daran zu erkennen, sich mit umweltpolitischen
Zielsetzungen in Bezug auf diese Umweltprobleme vertraut zu machen und ferner aufzeigt,
wie aus diesen verschiedenen Informationen in einer pragmatischen Vorgehensweise Priori-

taten fur den betrieblichen Umweltschutz abgeleitet werden kénnen.

Aus dem Namen wird bereits ersichtlich, dass sich die 6kologische Zielfindung auf 6kologi-
sche Zusammenhange beschrénkt und soziale Belange auf3en vor bleiben. Ferner werden
die Umweltauswirkungen, die am Standort verursacht werden, in den Blick genommen und
nicht die Wertschépfungsketten der Produkte. Das bedeutet, die Zielfindungsmethode leistet
einen wichtigen Beitrag zum Nachweis gesellschaftlicher Verantwortung, nimmt jedoch nicht
fur sich in Anspruch, das komplette Themenspektrum gesellschaftlicher Verantwortung zu
behandeln. Den Zusammenhang zwischen beiden Themen veranschaulicht die folgende
Abbildung.
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Abbildung 5:  Zusammenhang zwischen CSR (am Beispiel der IOW-future-Kriterien fiir CSR-Berichte) und der Zielfindungsmethode (Quelle: eigene)
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7.5 Okologische Zielfindung und EMAS/ISO 14001

Im Rahmen des Vorhabens wurde der Frage nachgegangen, inwieweit die Methode zur 6ko-
logischen Zielfindung Unternehmen bei der Erfillung der Anforderungen von EMAS bzw.
ISO 14001 unterstitzt. Diese Frage wurde auch bei der Vorstellung der Methode vor Mit-
gliedsunternehmen des VCI sowie vor einem gré3eren Kreis von Unternehmensvertretern im
Rahmen der Abschlussprasentation im Umweltministerium aufgeworfen. Hintergrund war die
Anforderung, kein neues, zu bestehenden Managementstandards inkompatibles Instrument

zu schaffen.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die Methode keine neuen Anforderungen auf-
stellt, sondern Unternehmen einen Weg aufzeigt, die Anforderungen von EMAS und ISO
14001 umzusetzen. Dies soll exemplarisch anhand ausgewahlter Passagen der EMAS-
Verordnung belegt werden (EP 2001). Da die Anforderungen von EMAS und ISO 14001 in
dieser Hinsicht vergleichbar sind und EMAS im Zweifelsfall als anspruchsvoller in Bezug auf
Umweltziele gilt (BMU/UBA 2001), wird auf eine gesonderte Darstellung fur ISO 14001 ver-

zichtet.

In EMAS wird gefordert, dass Organisationen eine betriebliche Umweltpolitik festlegen, die
in Bezug auf die Umweltauswirkungen ihrer Tatigkeiten, Produkte oder Dienstleistungen
angemessen ist und den Rahmen fur die Festlegung und Bewertung der umweltbezoge-

nen Zielsetzungen und Einzelziele bildet (Abschnitt I-A.2).

Es gibt bislang wenige Anséatze, die auf den Unterschied zwischen Umweltaspekten und
Umweltauswirkungen eingehen und zeigen, wie letztere ermittelt werden konnen. Dies leistet

die Zielfindungsmethode.

Weiterhin wird in Abschnitt I-A-3.1. gefordert, dass Organisationen ein Verfahren einfihren
und aufrechterhalten, um die Umweltaspekte der Tatigkeiten, Produkte oder Dienstleistun-
gen zu ermitteln, um daraus diejenigen Umweltaspekte zu bestimmen, die bedeutende
Auswirkungen auf die Umwelt haben oder haben kénnen. Es muss sichergestellt werden,
dass die Umweltaspekte, die mit diesen bedeutenden Auswirkungen verbunden sind, bei der
Festlegung der umweltbezogenen Zielsetzungen (im Einklang mit der Umweltpolitik) be-
ricksichtigt werden. Das Unternehmen muss diese Informationen auf dem neuesten Stand
halten. Durch den online-Zugriff auf Daten des staatlichen Umweltmonitoring, auf Umweltin-
dikatoren und umweltpolitische Zielsetzungen wird in der Zielfindungsmethode eine grof3t-

mogliche Aktualitdt der Bewertung sicher gestellt.

In Abschnitt VI-6.2 werden als mdgliche zu berticksichtigende direkte Umweltaspekte Emis-
sionen in Luft, Gewasser und Boden, Abfalle, Ressourcenverbrauch, lokale Phanomene,
Verkehr, Gefahrguter sowie Biodiversitat genannt. Diese decken sich weitgehend mit den
Eingangsdaten in das Zielfindungstool.



Okologische Zielfindung - 27 - Endbericht des IOW

Eine Organisation muss ferner Kriterien festlegen, anhand derer bewertet werden kann, wie
wesentlich die Umweltaspekte ihrer Tatigkeiten, Produkte und Dienstleistungen sind, damit

ermittelt werden kann, welche Aspekte wesentliche Umweltauswirkungen haben (vgl. VI-
6.4.). Die von der Organisation festgelegten Kriterien miissen umfassend, unabhangig nach-
prufbar und reproduzierbar sein und der Offentlichkeit zuganglich gemacht werden. Als mog-
liche Kriterien werden u. a. Informationen tber den Umweltzustand sowie Unternehmensda-

ten vorgeschlagen.

Genau diesen Weg verfolgt die Zielfindungsmethode. Auf diese Weise erhalten diejenigen
Aspekte eine hohe Prioritat bei der Zielsetzung, die fur eine problematische Umweltauswir-
kung im Bezugsraum mit verantwortlich sind. Den Stellenwert der Zielfindungsmethode in

Umweltmanagementsystemen verdeutlicht die nachfolgende Abbildung.

Umweltpolitik der Organisation
Rahmen fir die 6kologische Zielsetzung

Emissionen in Luft, Gewasser, Boden

. Abfalle, Ressourcenverbrauch etc.
Ermittlung der

Umweltaspekte

umfassend, unabhangig nachprufbar,
Kriterien reproduzierbar, 6ffentlich zuganglich

< > I0W-Zielfindungstool

Verursachung
wesentlicher
Umweltauswirkungen

v

Okologische Zielsetzung

© IO6W 2004

Abbildung 6:  Stellenwert der Zielfindungsmethode in Umweltmanagementsystemen
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8. Voraussichtlicher Nutzen, insbesondere praktische Verwertbar-
keit der Ergebnisse und Erfahrungen

Der Nutzen der erzielten Ergebnisse besteht darin, dass Unternehmen ihre Umweltschutz-
ziele kiinftig sowohl an Effizienz- als auch an Effektivitatskriterien ausrichten kénnen. Sie
konnen die Ubernahme von Verantwortung gegeniiber der Gesellschaft in Bezug auf den
Erhalt der Umwelt nachvollziehbar belegen und damit die Glaubwirdigkeit ihnrer Malinahmen
erhdhen. Durch die Orientierung an Umweltindikatoren und umweltpolitischen Zielsetzungen
wird die Richtungssicherheit der Umweltschutzmalinahmen erhéht. Die Transparenz der
Methode und die Verwendung von Daten des staatlichen Umweltmonitoring stellen dariber
hinaus eine gute Grundlage fur die Diskussion mit Anspruchsgruppen dar. Nicht zuletzt ist
die Zielfindungsmethode eine Hilfestellung fir Unternehmen zur Erflllung der Anforderungen

von EMAS UND ISO 140001 in Bezug auf die Bestimmung relevanter Umweltaspekte.

Die praktische Verwertbarkeit der Ergebnisse war eine wesentliche Anforderung an das Vor-
haben und ist als sehr hoch einzuschatzen. Das entwickelte Computertool wurde bei ver-
schiedenen Gelegenheiten Unternehmensvertretern vorgestellt und auf deren Anregungen
hin optimiert. Ein wesentliches Erfolgsmerkmal des Instruments bestand darin, dessen Ak-
zeptanz bei Unternehmen sicherzustellen und hierfiir eine pragmatische Herangehensweise

zu wéahlen.

Der praktische Nutzen des Computertools basiert auch auf der Aktualitat der verwendeten
Daten und Internetlinks. Das IOW wird daher Ende 2006 mit Unterstitzung des Umweltmi-
nisteriums eine Aktualisierung der Internetlinks im Computertool vornehmen. Diese sind im
Zuge der nach Projektabschuss erfolgten Fusion von UMEG und LfU nicht mehr aktuell. Die
Uiberarbeitete Version des Computertools wird auf der Website des IOW zum Download an-
geboten und dartiber hinaus dem Umweltministerium und dem VCI Landesverband Baden-

Wirttemberg zur Verfigung gestellt.

9. Wahrend der Durchfihrung des Vorhabens dem Zuwendungs-
empfanger bekannt gewordene Fortschritte auf diesem Gebiet bei
anderen Stellen

Wahrend der Laufzeit des Vorhabens sind dem Zuwendungsempfanger keine Arbeiten ande-

rer Stellen zur 6kologischen Zielfindung in Unternehmen bekannt geworden.

10. Erfolgte oder geplante Veroffentlichung der Ergebnisse
Die Ergebnisse des Vorhabens im Sinne der Methode zur 6kologischen Zielfindung werden
Uber das Computertool und den begleitenden Leitfaden verdffentlicht und durch den VCI

Baden-Wiurttemberg, das Umweltministerium und das IOW breit gestreut.
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